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 רגשית לקבוצת הפנים הערבית ההתייחסות ההקשר בין 

 דית ובין רמת המסורתיות של החברהוקבוצת החוץ היהו

 מוסא חוג'יראת

 :תקציר

קיימת נטייה אוניברסאלית אצל בני אדם להעדפת קבוצת פסיכולוגים חברתיים הניחו כי 

 . הפנים על קבוצת החוץ

במסגרת המחקר הזה נבדק הפער בהתייחסות הרגשית לקבוצת הפנים הערבית והחוץ 

 היהודית. 

פער זה לא נבדק על פי היחס של קבוצת הערבים בישראל כלפי אזרחי מדינת ישראל 

 היהודים.

אלימה וקשה כלפי העזתים  ה) שהיית2009הבדיקה נערכה בתקופה שאחרי מלחמת עזה (

ושיבשה את היחסים החברתיים בין שתי  סטינים בכלל,בי הרצועה בפרט והפלתוש

 הקבוצות.

לבדוק את מידת ההזדהות הרגשית של הערבים בישראל עם הסבל  המטרת המחקר היית

והצער שבמאורע הטרגי המצער שקורה לחבר אחר בקבוצתם ואת מידת ההזדהות הרגשית 

של אותם חברים עם הסבל והצער של חבר בקבוצת החוץ היהודית. וגם, למצוא כיצד 

 ל.הפערים האלה מתקשרים לרמת המסורתיות של החברה הערבית בישרא

שהערבים בישראל יזדהו מבחינה רגשית עם קבוצתם ופחות יזדהו  ההשערת המחקר היית

עם קבוצת החוץ היהודית ויימצא פער בין הביטויים הרגשיים כלפי שתי הקבוצות, ויהיה 

 קשור לרמת המסורתיות של החברה.

לו המחקר נערך וממצאיו מראים נטיה לצד הערבי בהתיחסויות הרגשיות. הפערים שהתג

 היו קשורים לרמת המסורתיות של החברה הערבית בישראל.

בנוסף להשפעת רמת המסורתיות לפעמים סוג המאורע הנתון השפיע על ההתיחסויות, וזה 

 מפני שבחלק מהמאורעות ההתיחסויות היו אנושיות מעבר ליחס הפוליטי לאומי.

 

 פנים, קבוצת חוץ.התיחסות רגשית, הערבים בישראל, זהות, קבוצת מלות מפתח: 

 

 . הקדמה1

ובתחום זה  המושג קבוצה חברתית קבל חשיבות בתחום הפסיכולוגיה החברתית. 

גוריות חברתיות גדולות לבין קבוצות קטנות, ובאופן קלאסי ימבדילים בין קט

חברתית מארגנת קבוצות ומסבירה התנהגות קבוצתית במונחים של הפסיכולוגיה ה

 .)Baron & Byrne, 2003; Hogg & Vaughan, 2002( אנטראקציה בין חברים

נוטים תמיד להגדיר את עצמם כ"קבוצה", פועלים בצורה מסוימת חברי קבוצה 

מפתחים מבנה חברתי וקשרים רגשיים הדדיים חיוביים ובזה הופכים לקבוצה  ,הדדית

 370-351 ،(1434/2012) 16 جامعة
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ות זה מחוזק על ידי מודל הלכידהיסוד הייכות אליה הופכת לבעלת יסוד רגשי ותהשהש

 ).Tajfil & Turner, 2004החברתית (

הקבוצה שהפרט דואג לשייך את עצמו אליה נקראת קבוצת פנים, לעומת קבוצת החוץ 

 שהיא הקבוצה שהפרט חי אתה אבל אינו משייך את עצמו אליה. 

ההתיחסות הרגשית לשתי הקבוצות שונה והפרט ידאג להבליט את קבוצת הפנים שלו 

 ).Tamir & Nadler, 2007צת החוץ (ויעדיף אותה על פני קבו

במסגרת מחקר זה ייבדק פער ההתייחסויות הרגשיות לחברי קבוצת הפנים מול 

ההתיחסויות הרגשיות לחברי קבוצת החוץ. על בסיס ההנחה שקבוצת החוץ במחקר זה 

היא קבוצת הרוב היהודית וקבוצת הפנים היא קבוצת הערבים בישראל, שהיא, אכן, 

נמצאת במדינת ישראל אבל בטבע הדברים מזדהה רגשית עם קבוצת קבוצת מיעוט ש

 הפלסטינים (העם הפלסטיני), וקבוצת הערבים (העולם הערבי). 

) ופחות Turner & Tajfil, 1987, 1979פער זה נבדק במחקרים בתנאי מעבדה (ראה: 

חי על קבוצות אקטואליות ולא נבדק על פי היחס של קבוצת הערבים בישראל כלפי אזר

מדינת ישראל היהודים. ובתקופה האחרונה נבדק יותר על קבוצות אקטואליות (ראה, 

) כזכור מחקרים מראים כי קיימת 2000; בר און, 2000און משנת -למשל, מחקריו של בר

העדפה של קבוצת הפנים על קבוצת החוץ ותצ'פל טוען שהעדפה זו נועדה להעלות את 

 ). Tajfil, 1981ההערכה העצמית של קבוצת הפנים (

אלימה וקשה  ההבדיקה נערכה ביחסים אלו בתקופה שאחרי ההתקפה על עזה שהיית

כלפי העזתים תושבי הרצועה בפרט והפלסטינים בכלל ושיבשה את היחסים החברתיים 

בין שתי הקבוצות. סביר להניח שההתנהגות האלימה והכואבת של צה"ל ברצועה הושלכה 

 ולה. לגבי האוכלוסייה היהודית כ

ממצאי מחקרים קודמים מראים כי קיים פער בהתיחסויות רגשיות לקבוצות הפנים 

והחוץ. בגלל משתנים אחרים. היה סביר להניח כי קיים קשר בין הפער הזה לבין משתנים 

 סורתיות של החברה.מאלה. בין היתר נבדקה אפשרות קיום קשר עם רמת ה

בשלושה ריכוזים דימוגרפיים. מבחינה הערבים בישראל, כקבוצת מיעוט, גרים 

חברתית מחולקת החברה לעירוניים, כפריים ובדואים. החלוקה הזאת מעידה על רמת 

 מסורתיות של החברה.

צורת ו לשלוש הרמות הללו מאפינים חומריים המתבטאים, למשל, בצורת מגורים

נהגים ונורמות ליבוש. אבל גם התנהגות חברתית, ושייכות לקבוצות, חמולות משפחות, מ

 חברה.
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רמת המסורתיות במחקר זה נקבעה על פי נסיונו של החוקר, בהסתמך על השיח 

החברתי ועל פי דיווח אוכלוסיית המחקר כי היתה שאלה ישירה בשאלון על השייכות 

 לקבוצת העירוניים, הכפריים או הבדואים.

 . רקע תיאורטי 2

 . הזהות וחקר הזהות1.2

בעידן התפתחות הקבוצות החברתיות והקטיגוריות החברתיות השונות התפתחו גם 

 זהויות שונות ובמקביל התפתח חקר הזהות בכלל וחקר זהויות יחודיות בפרט.  

הזהות נחקרה בתחומי דעת שונים ובמיוחד בפסיכולוגיה חברתית וסוציולוגיה, כי 

 ת וקטיגוריות חברתיות שונות. הזהות החברתית נקשרה יותר ויותר לקבוצות חברתיו

אם בפסיכולוגיה, למשל, דובר על זהות אישית, מינית או מקצועית בפסיכולוגיה 

 חברתית וסוציולוגיה דובר על זהות חברתית, קבוצתית וקולקטיבית וזהויות אחרות. 

הזהות החברתית נחקרה החל משנות הששים והשבעים באנגליה, למשל, ראה תצ'פל 

 ,Tajfil, 1982; Tuner, Hogg, Oakes, Reicher & Wetherell, 1987; Tunerוטרנר (

ם רבים, ראה למשל, קרוקיר ולוהטנן י. ובארצות הברית על ידי פסיכולוגים חברתי)1982

)Luhtanen, 1992 &Croker .( 

הזהות החברתית של הערבים בישראל נחקרה על ידי חוקרים ישראלים יהודיים (ראה 

) ופלסטינים (ראה, Zak, 1976; 1982; לזרוביץ', 1998; סמוחה,  ,1982Hoffmanלמשל, 

 & Amara; 2008; חוג'יראת, 1999, 1983; סולימאן, 1992; מיעארי, 1993למשל, רוחאנא, 

Schnell, 2004.( 

המחקרים הנפוצים ביותר סווגו לשלוש קטיגוריות שכל קטגוריה מיצגת מודל מחקר 

 ).2008אחר (חוג'יראת, 

 ם הללו הם: המודלי

; רכס, Hoffman, 1972 ;Tessler, 1977הראשון: מודל הקונפלקט של הופמן וחבריו (

חיים בלחץ פסיכולוגי  ם בישראליסוד שהערביהמתבסס על הנחת ). המודל הזה 1993

ישראלי ומרכיב לאומי (פלסטיני או -מתמשך, ושבזהותם יש שני מרכיבים; מרכיב אזרחי

 ,Hoffman; 1974הופמן, ערבי) וששני המרכיבים נמצאים במאבק מבחינת המהות שלהם (

בישראל ערים לקונפליקט בזהותם לכן  םהערביעל פי הופמן וחבריו  ).1982 ,1972 ,1970

מיד לשמור על איזון בין שתי המגמות הסותרות זו את זו, כך, טוען, גם גבאי (גבאי, דאגו ת

1984.( 
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; Zak, 1976; 1968דיוויס, -ויובל פרסכמו ( חוקריםההסתגלות וממיצגיו מודל השני: 

מייצג הראשי שלו ולפעמים נחשב לסמי סמוחה ). אמנם, Smooha, 1984; 1998סמוחה, 

אלה לא ראו את הזהויות כרצף אלא כמשתנים נבדלים. הם  ריםחוק בספרות מיוחס אליו.

נבדלות זו מזו. בניגוד לחבריו  הןטענו ששתילא הניחו שהזהויות בהכרח בקונפליקט. ו

סמוחה הדגיש את התלות בין שתיהן. לדעתו המצב של היחס בין הזהויות נזיל ולא ניתן 

  לדבר על גיבוש סופי של זהויות אלה.

גורס כי כדי להבין את הזהות שהוא רוחאנא של  הזהות המודגשתהשלישי: מודל 

בישראל צריך להעריך איך המורכבויות בזהות משקפות את  םהקולקטיבית של הערבי

ההדגשה על הזהות הפלסטינית את הפרדוקסים שבהם הם חיים. המודל שלו לקח בחשבון 

 םלא המרכיב העיקרי עוהסביר איך הפכה לא רק כמרכיב ממרכיבי הזהות הקולקטיבית א

 Rouhana, 1993( היא זהות אזרחית הזהות הישראליתאצלו  חיובי. יהרגשהמטען 

;Sulieman & Beit-halehme, 1997ליגלי נטול כל רגש -מצטמצמת למישור הפורמלי), ש

 חיובי.

טענו כי לכל קבוצת משנה קיים רפרטואר זהות שונה  2004אמארה ושנל בשנת 

ובתקופה שערכו מחקריהם, הזהות המובלטת היתה הלאומית הערבית ולאחריה הדתית 

דבר על רבוי זהויות והבלטת  2008 -. חוג'יראת ב (Amara & Schnell, 2004)מוסלמית 

הזהות  2005החברה. במחקרו משנת  הזהות קשורה להקשר המקום ורמת המסורתיות של

המובלטת היתה הלאומית ערבית ולאחריה האתנית פלסטינית. הוא חקר את הזהות 

כמבנה שמורכב מהגדרה עצמית, התיחסות לקבוצת הפנים מול קבוצת החוץ והערכה 

 עצמית קולקטיבית.

 . קבוצת הפנים2.2

הות החברתית  היחס לקבוצות חברתיות, פנים וחוץ הוא מרכיב ממרכיבי הז

 ).2008(חוג'יראת, 

הקטיגוריות החברתיות והקבוצות הקטנות והגדולות הופכות לבעלות חשיבות מרובה 

 ,Tamir & Nadlerטמיר ונדלר: חוקרים רבים דברו הרבה לפני כן (ראה, למשל,  .בתחום

) על קבוצת הפנים והעדפתה על קבוצת החוץ וגם על חקר זהות הקבוצות והשוני 2007

 ניהן.בי

הבלטת השוני בקטגוריה ביחד עם הצורך באבחנה חיובית יוצר העדפת קבוצת הפנים. 

קבוצת הפנים היא קבוצה קטנה יחסית לקבוצת הרוב. אליה משייך הפרט את עצמו, 

מזדה אתה ומזדה עם ערכיה החברתיים ומנסה להבליטה בעת חיכוך או השוואה עם 

 קבוצות אחרות.
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באה להציג את עיצוב  1987 -ב )Turnerטרנר ( העצמית שלזציה יגוריית הקטיתיאור

הקבוצה והעדפת קבוצת הפנים. על פי הפרספקטיבה הזאת הזהות האישית והחברתית 

 .)Hogg, 2006( זציה העצמיתיגורימייצגות רמות שונות של הפשטת הקט ןשונות בזה שה

אחרים חייב זציה חברתית קשורה בצורה מכרעת ל"עצמי". סיווג אנשים יגוריקט

גוריאלים בין העצמי לאחרים. ילכלול השתמעות לעצמנו וזה משליך על הקשרים הקט

את  אנשים נוטים לסווג את האחרים על בסיס של דמיון ושוני מהעצמי. אנשים תופסים

גוריה שונה (קבוצת יגוריה (קבוצת פנים) או חברים בקטיאחרים כחברים באותה קטה

 ,Spears( טים, חוויות  ואנשים אחרים גם מסווגים את עצמנוכמו שמסווגים אובייק חוץ).

2001(. 

זציה העצמית יוצר הבלטת הדמיון בין העצמי והאחרים (חברי קבוצת יגוריתהליך הקט

 ;Postmes & Jetten, 2006הפנים) וההבדלים בין העצמי והאחרים (חברי קבוצת החוץ) (

Schubert & Otten, 2002 ;Hogg, 1998.(  הדמיון בין העצמי לחברי קבוצת הבלטת

הקבוצה הוא חברי הפנים הוא ההזדהות החברתית עם הקבוצה. מכלול ההזדהויות עם 

 ).Hogg, 2003; Ellemers, Spears & Doosje, 2002הזהות החברתית (

 . קבוצת הפנים וקבוצת החוץ3.2

התפיסה הזאת יוצרת ייצוגים חברתיים  .קבוצה היא מצב פסיכולוגיבהחברות 

וחברי  )In-groupיהיו עם חברי קבוצתו ( הפרט קשרי קבוצה.אותה משותפים לחברי 

), ושניהם משפיעים על תפיסתו לגבי "מי הוא, איזה סוג של Out-groupקבוצות החוץ (

 ;Gaertner & Dovidio, 2000 ;Hogg & Abrams, 1998אדם ויחסיו עם האחרים (

Abrams & Hogg, 2001; Hogg & Terry, 2000; Deschamps, 1982; Babad, 1983.( 

ההנחה המוקדמת של התיאוריטקאנים של הזהות החברתית היא שההבדלים בין 

 ;Brewer & Norman, 1996קבוצות החוץ והפנים נובעים מתהליכי הערכה חברתית (

Brewer & Roccas, 2002; Ellemers, Spears & Doosje, 2002 וקיימת נטייה ,(

 ,Tamir & Nadlerאוניברסאלית אצל בני אדם להעדפת קבוצת הפנים על קבוצת החוץ (

2007; Hujierat, 2011.(   

ההשוואה בין קבוצת הפנים וקבוצת החוץ ומתן העדפה לקבוצת הפנים תספק לחברי 

ות והחברות יוקרה וזהות חברתית חיובית, לכן הקטגוריות החברתי ,מעמד הקבוצאותה 

 הזהות החברתית תהיה חיובית או שלילית ךבהן מקושרות לערכים שליליים וחיוביים, וכ

 .) ;2000Ellemers, Spears & Doosje, 2002(גונט, 
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על הזהות הקולקטיבית של הערבים בישראל תפס את  2005-חוג'יראת במחקר שלו מ

ית לקבוצת הפנים והחוץ הזהות שהיא מורכבת, כאמור, מהגדרה עצמית, התיחסות רגש

והערכה עצמית קולקטיבית. כך, מרכיב ההתיחסות הרגשית הפך אצלו למרכיב חשוב 

 ממרכיבי הזהות. 

 . שיטת המחקר3

 . מטרות המחקר:1.3

. לבדוק את מידת ההזדהות הרגשית של בני הערבים בישראל, חברי קבוצת הפנים עם 1

אחר בקבוצתם ואת מידת  הסבל והצער שבמאורע הטרגי המצער שקורה לחבר

ההזדהות הרגשית של אותם חברים עם הסבל והצער של חבר בקבוצת החוץ 

היהודית, והאם קיימים פערים בין שתי ההתיחסויות הרגשיות לחברים בשתי 

 הקבוצות.

. במידה וקיימים פערים בהתיחסויות רגשיות לשתי הקבוצות, פנים וחוץ כיצד אותם 2

 ורתיות של החברה הערבית בישראל.פערים מתקשרים לרמת המס

 . השערות המחקר:2.3

הערבים בישראל יזדהו מבחינה רגשית עם קבוצתם, קבוצת הפנים הערבית ופחות  .1

 יזדהו עם קבוצת החוץ היהודית. 

יימצא פער בין הביטויים הרגשיים כלפי שתי הקבוצות, והפער שימצא יהיה קשור  .2

 .לרמת המסורתיות של חברת הערבים בישראל

 . אוכלוסיית המחקר:3.3

 1948תלמידי תיכון ערבים, אזרחי מדינת ישראל שגרים בשטח מדינת ישראל בגבולות 

בשלושה ריכוזים דמוגרפיים גדולים; הגליל, המשולש והנגב. הערבים בישראל מנו בשנת 

 )2010מאוכלוסיית מדינתישראל (למ"ס,  20.4% -שהם כ 1.573.000 -כ 2010

 . מדגם המחקר4.3

 שנים.  14-17תלמידי כיתות י, י"א וי"ב. מתבגרים בגילאי  475

 מציגה התפלגות הנבדקים משלושת ריכוזי אוכלוסה ומשלושת שכבות גיל. 1טבלה מס' 
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 1טבלה מס' 

 (.N=468ואזור מגורים ) התפלגות הנבדקים לפי כיתות

 כיתה/

 אזור מגורים

 סה"כ הנגב המשולש הצפון

 119 28 45 46 כיתה י' 

 162 32 50 80 כיתה י"א

 187 38 65 84 כיתה י"ב

 468 98 160 210 סה"כ

 

בחירת אוכלוסיית המדגם מתבססת על ההנחה שגיל ההתבגרות הוא שלב מכריע בחיי 

ובמיוחד הזהות האתנית אצל מתבגרים ממיעוטים  (Erikson, 1968)הפרט וגיבוש הזהות 

 אתניים. 

וגם בגלל שהפער בהתייחסות הרגשית לקבוצת הפנים וקבוצת החוץ הוא מרכיב עיקרי 

). וגם, בגלל חשיבות נושא 2008ממרכיבי הזהות החברתית הקולקטיבית (חוג'יראת, 

 הזהות בכלל בשלב ההתבגרות, קיימת הצדקה לבדוק את הפער הזה בקרב מתבגרים. 

 . מהלך המחקר5.3

נבנה שאלון מקורי מיוחד (יפורט בהמשך) לבדוק את הפער בהתייחסויות הנבדקים 

למאורעות טראגיים מצערים שקורים לחברים בקבוצת הפנים הערבית ולחברים בקבוצת 

 החוץ היהודית.  

מתארת את  2שאלון המחקר הופץ לתשעה בתי ספר שנבחרו למדגם. טבלה מס' 

 התפלגות אוכלוסיית המדגם. 

 2מס' טבלה 

 התפלגות אוכלוסיית המדגם לפי אזור מגורים, בתי ספר, כיתות ומספר תלמידים.

 סה"כ תלמידים סה"כ כיתות סה"כ בתי ספר אזור המגורים

 161 6 3 אזור הגליל

 175 6 3 המשולש

 139 5 3 הנגב

מהתלמידים מלאו את  100%השאלונים הופצו בשעת הוראה רגילה. כך, כמעט 

השאלונים כנדרש. בסיום הבדיקה, השאלונים נאספו ונשלחו לחוקר. נמצאו שאלונים 

בודדים עם שגיאות, שיבושים וערכים חסרים לכן לא חושבו בסך הכל נתונים. הנתונים 
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ח שונות שונים, מבחן חי בריבוע ונעשו מבחני ניתו SPSSהוקלדו ועובדו בתוכנת 

 ומתאמים שונים.

 . כלי המחקר6.3

הרעיון של בניית שאלון המחקר הזה ופירוט מרכיביו נשען על הממצאים של מחקרים 

ת הפנים על פני קבוצת החוץ (ראה, למשל, טמיר צקודמים שהראו העדפה ברורה לקבו

   ).Tamir & Nadler, 2007(ונדלר: 

פער בהתיחסות רגשית לחברי שתי הקבוצות. ובגלל שמדובר  ההעדפה הזאת יוצרת

ביחס רגשי וזה נחשב גם למרכיב חשוב ממרכיבי הזהות אותרו מאורעות טרגיים שקורים 

 לחברי שתי הקבוצות.

השאלון כולל ארבעה פריטים שכל פריט הוא מקרה שקרה לחבר באחת הקבוצות, 

ה: שני מקרים קשורים לערבים בישראל הפנים הערבית או החוץ היהודית או לקבוצה כול

 ושנים קשורים לקבוצת הרוב היהודית.

 המאורעות שנבחרו הם: 

 אביבי נפצע קשה בתאונת אופניים ומת עקב פציעתו.-ילד יהודי תל .1

 התחשמלות ילד ערבי משפרעם שמת לאחר מכן. .2

פלסטינים ירו רקטות לעבר ישראל וכתוצאה נהרגו שני ישראלים ונפצעו יותר  .3

 מעשרים יהודים.

 צה"ל הפגיז יעדים ברצועה וכתוצאה נהרגו תשעה תלמידי בית ספר. .4

הנחקרים מתבקשים לבטא את רגשותיהם כלפי כל מקרה. התשובות מדורגות בסולם 

 שמח מאוד. 5-הוא עצוב מאוד ו 1. כאשר 5ועד  1 -ליקרט מ

הערותיהם נלקחו השאלון נסרק על ידי שני חוקרים בלתי תלויים לצורך תיקוף תוכן ו

תלמידי תיכון עם יצוג הולם לשלושת  49-בחשבון. נערך מחקר חלוץ בו הופץ השאלון ל

ריכוזי אוכלוסייה, שיכול להיות יבטא את רמת המסורתיות של החברה הערבית בישראל. 

 . 0.76מהימנותו של השאלון עמדה על  

ן גם. השאלון תוקף השאלות של התלמידים, מפיצי השאלון והערותיהם נלקחו בחשבו

 ונערך מחדש והופץ למדגם הכללי לצורך המחקר.

 . תוצאות המחקר4

אביבי נפצע קשה -הממצאים הקשורים לשני המאורעות הראשון "ילד יהודי תל

בתאונת אופניים ומת עקב פציעתו " והשני "התחשמלות ילד ערבי משפרעם שמת לאחר 

טאו בתשובותיהם נטייה להזדהות עם ) בN=468,  86.9%מכן", הראו שרוב הנחקרים (

 קבוצת הפנים הערבית.
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 -מראה כי הנבדקים הביעו צער עמוק על מותו של הילד הערבי בכך ש 3 'הטבלה מס

הביעו אותה הרגשה כלפי מותו  5.4% -הביעו הרגשה עצובה או עצובה מאוד ורק כ 63.9%

 של ילד יהודי. 

 13%-הילד היהודי לעומת רק כמהנבדקים התייחסו באדישות למותו של  25.5%

 שהתייחסו באדישות למותו של הילד הערבי.

מהנבדקים הביעו הרגשת שמחה כלפי מותו של הילד היהודי  69.1%באותה רוח,  

 שהביעו הרגשת שמחה במותו של הילד הערבי. 12.4%לעומת 

וזה ביטוי לתשובה  2.42ממוצע תשובות הנבדקים במאורע הקשור לילד הערבי היה 

שזה "שמח".  4.02"עצוב" לעומתו ממוצע תשובותיהם לגבי מותו של הילד היהודי היה 

 .1.6כלומר הפער ביניהם היה 

 3 'טבלה מס 

 (N=468ואחוזים( ) שכיחויותהתפלגות תשובות הנבדקים לפי סוג המאורע )ב

עצוב  המאורע/ההרגשה

 מאוד

אין  עצוב

 הרגשה

 מיוחדת

שמח  שמח

 מאוד

 ממוצע

 אביבי נפצע -ילד יהודי תל

 קשה בתאונת אופניים ומת 

 עקב פציעתו

16 

3.4 

10 

2 

119 

25.5 

147 

31.4 

176 

37.7 

4.02 

התחשמלות ילד ערבי 

 משפרעם 

 שמת לאחר מכן.

108 

31 

154 

32.9 

145 

13 

18 

3.8 

40 

8.6 

2.42 

T = 25.162   df = 627   p<0.000 

 

הממצאים הקשורים לשני המאורעות השלישי" פלסטינים ירו רקטות לעבר ישראל 

וכתוצאה נהרגו שני הודים ונפצעו יותר מעשרים", והרביעי "צה"ל הפגיז יעדים ברצועה 

) בטאו N = 468,  91.7%וכתוצאה נהרגו תשעה תלמידי בית ספר", הראו שרוב הנחקרים (

 הפנים הערבית, גם.  בתשובותיהם נטייה להזדהות עם קבוצת

מראה כי הנבדקים הביעו צער עמוק והזדהות עם סבלם של הערבים   4 'טבלה מס

הביעו  12.7% -הביעו הרגשה עצובה ועצובה מאוד ורק כ 92.8% -במות יקיריהם בכך ש

אותה הרגשה כלפי מותם של שני יהודים ופציעת יותר מעשרים אחרים כתוצאה מירי 

מהנבדקים התייחסו באדישות למותם ופציעתם של  61.3%הרקטות לעבר ישראל. 
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התייחסו באדישות למותם של התלמידים הערביים מרצועת  4.7%-היהודים לעומת רק כ

מהנבדקים הביעו הרגשת שמחה כלפי מותם ופציעתם של היהודים לעומת רק  26%עזה. 

ממוצע  שהביעו הרגשת שמחה במותם של התלמידים הערביים מרצועת עזה. 2.5% -כ

וזה ביטוי  3.48תשובות הנבדקים בהתייחסות למותם ופציעתם של היהודים היה 

לאדישות בהתייחסות, לעומתו ממוצע תשובותיהם לגבי הריגת התלמידים הערביים 

 שזה "עצוב".  1.83מרצועת עזה על ידי הפגזות לעבר הרצועה שבצע צה"ל הוא 

 

 4 'טבלה מס

 (N=468ואחוזים(  ) שכיחויותסוג המאורע )בהתפלגות תשובות הנבדקים לפי 

עצוב  המאורע/ההרגשה

 מאוד

אין  עצוב

 הרגשה

 מיוחדת

שמח  שמח

 מאוד

 ממוצע

 פלסטינים ירו רקטות לעבר ישראל 

 וכתוצאה נהרגו שני יהודים ונפצעו 

 יותר מעשרים.

03 

5.6 

92 

5.6 

982 

5..6 

61 

6.3 

631 

66.5 
04.8 

צה"ל הפגיז יעדים ברצועה 

 וכתוצאה 

 נהרגו תשעה תלמידי בית ספר.

020 

43 

.6 

4.4 

99 

3.4 

1 

..6 

1 

..6 
6480 

T = 31.668      df = 626   p<0.000 
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 פער בהתייחסויות לקבוצת הפנים וקבוצת החוץ ורמת המסורתיות של החברה

בהתייחסויות הרגשיות של מטרה נוספת של המחקר הייתה למצוא כיצד הפערים 

הנבדקים למאורעות הטרגיים המצערים הקשורים לקבוצת הפנים הערבית וקבוצת החוץ 

מראה  5 'היהודית מתקשרים לרמת המסורתיות של החברה הערבית בישראל. טבלה מס

את התפלגות הפערים בהתייחסויות לקבוצת הפנים וקבוצת החוץ לפי רמת המסורתיות 

 ם. של קבוצות הנבדקי

 

 5 'טבלה מס

 (N=468התפלגות הפערים בהתייחסויות לפי רמות מסורתיות של החברה )

 וסטיית תקן( ממוצע)

 רמת המסורתיות

 החברה/  של 

ממוצע הפער 

 בהתייחסויות

 1פער 

. מותו של ילד 1

 יהודי.

. מותו של ילד 2

 ערבי.

 2פער 

ופציעת יותר  2הריגת  .1

 יהודים בירי  20-מ

 רקטות מעזה.

תלמידי בי"ס  9הריגת . 4

 בעזה ע"י צה"ל.

 פער מעבר

 למאורעות

 4..1      64.2 1.44      6493 .1.4      64.1 עירוניים

 14..      6489 .1.4      6411 6..1      .641 כפריים

 ...1      6482 ...1      6410 1.43      6412 דרום -בדואים

 1.44      6401 1.46      3483 14..      6422 צפון  -בדואים
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 . דיון5

מאוכלוסיית המחקר נוטים להזדהות עם קבוצת הפנים  86.9%-הממצא הראשון ש

הערבית מאשש את השערת המחקר ומתישב עם ממצאי מחקרים קודמים שהראו את 

 .)Turner, 1987; Hogg & Abrams, 1998הנטיה העולמית להזדהות עם קבוצת הפנים (

), לעומת פחות מזה 25.5%ההתיחסות באדישות למותו של ילד יהודי ( הממצא של

) לגבי מותו של ילד ערבי, ניתן להסבירו כפתרון לקונפליקט היהודי ערבי. בני 13%(

המיעוט הערבי רצו להביע את רגשותיהם השליליים כלפי מאורעות שקורים ליהודים אף 

 אורה הומנטארי ולא פוליטי.על פי שהמאורע הנתון הוא מאורע שהיחס כלפיו לכ

מותו של ילד הוא מאורע טרגי ומצער בכל התרבויות האנושיות והיחס כלפיו הינו יחס 

מאוכלוסיית המחקר שהתיחסו באדישות למותו של ילד  25.5%הומנטרי לכל דבר. כך, 

אדישותם שהם  יהודי לא היו מתיחסים כך במקרה שהילד אינו יהודי. וכאן, אין להסביר

רגשית ממקרה המוות אלא הם חשבו שבזה הם הביעו יחס מחאה ושפעים מבחינה לא מ

על התנהגות קבוצת הרוב היהודית. כאשר הם שייכו את הילד לקבוצת הרוב כבר הם 

 במחאה וכבר יחסם אינו מושפע מהרגש ההומנטרי.

מאוכלוסיית המחקר שמחים במותו של ילד ערבי הוא  12.4%לעומת זאת הממצא 

זר ולא מתיישב עם שאר הממצאים ואין לי הסבר מדויק לזה. בהנחה שהאחוז ממצא מו

היה יותר קטן היה אפשר להסביר אותו כטעות מחקרית, טעות דגימה, או בכלל שגיאה 

בהקלדת נתונים או כל שגיאה סטטיסטית אחרת. אבל האחוז הבולט הזה מראה שאכן 

ל ילד ערבי וזה, כזכור, ממצא היה חלק מהנחקרים הביעו רגשות שמחה כלפי מותו ש

 מוזר.

 עדיף מאוד לעשות בדיקה חוזרת כדי לוודא אם אכן הנתון אמתי או לא.

) לגבי המאורעות הראשון והשני מאשש את =1.6Mj-Maהפער בין שתי ההתיחסויות (

החלק הראשון של השערת המחקר השנייה, שגרסה קיום פער בין שתי התיחסויות. 

ממצאי מחקרים קודמים של התיחסויות נבדלות לקבוצות הפנים  ההשערה נבנתה על סמך

 מול קבוצת החוץ.

), כאמור, על קבוצות פנים וחוץ בשנות השבעים הראו התיחסות Tajfilמחקרי טצ'פל (

חיובית לקבוצת הפנים, הזדהות איתה, הזדהות עם חבריה ואמונה בערכיה החברתיים 

גם טמיר ונדלר במחקריהם, הבליטו את  ).Tajfil, 1982והעדפתה על קבוצת החוץ (

 ).Tamir & Nadler, 2007העובדה של העדפת קבוצת הפנים (

ההתיחסות למאורעות טרגים שקרו לחברי קבוצת החוץ היתה אדישה או אפילו לא 

היתה התיחסות בכלל. הממצא במחקר זה של קיום פער בהתיחסויות לקבוצת הפנים 
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ממצאים של מחקרים קודמים על אותן קבוצות הערבית והחוץ היהודית מחזק את ה

 ).2008ובאותו עניין (חוג'יראת, 

מאוכלוסיית המחקר מזדהים עם קבוצת הפנים בשני המאורעות  91.7%הממצא 

 9יהודים בירי רקטות מעזה,  והרביעי, הריגת  20-ופציעת יותר מ 2השלישי, הריגת 

המחקר הראשונה ומחזק את תלמידי בי"ס בעזה ע"י צה"ל, מאשש את את השערת 

 הממצא הראשון בקשר למאורעות הראשון והשני.

על ) Tajfil( תצ'פלגם כאן אישוש מרשים להשערת המחקר וחיזוק לממצאים של 

 ).Tajfil, 1982קבוצת פנים למרות שמחקריו נעשו על קבוצות מעבדתיות (

צת הפנים על קבוצות אקטואליות, והעדפת קבו) Bar-Owenאון (-מחקריו של בר

 ) מחוזקים בממצא הזה.2000און, -הערבית על קבוצת החוץ (בר

), שמראה הטיה לצד הערבי Ma – Mj=  3.48 – 1.83=  1.65הפער בין שתי התיחסויות (

שפרושה פחות צער לסבל היהודי ויותר הזדהות רגשית עם הסבל והצער הערבי. וזאת 

עדות על אישוש השערת המחקר השנייה בחלקה הראשון וגם חזוק לממצא הראשון בשני 

 המאורעות הראשוניים. 

י בהשוואה למאורע של מותו של הילד היהודי הנבדקים ביטאו פחות שמחה לגב

המאורע של ירי הרקטות לעבר ישראל. אפשר להסביר את הממצא הזה שחלק אוכלוסייה 

כלפי המאורע הזה מפני שהמות  ם) לא רצו להביע את רגשותיהם האמיתייN=468זו (

במקרה הרקטות נגרם כתוצאה מגורם חיצוני עוין וזה נתפש בישראל כמעשה טרור וכל 

 הבעת שמחה תתפרש כתמיכה בטרור.

מבטא את האיזון בהתנהגות הערבים בישראל ושהם ערים למצב בו הם אזרחי  הממצא

ישראל מבחינה פורמלית ועליהם להזדהות עם המדינה מבחינה אזרחית כי היא מדינתם. 

אבל מבחינה אחרת הם פלסטינים בשיוכם האתני לאומי. לכן הם יזדהו עם הפלסטינים 

כלפי מות יהודים במדינה כתוצאה מירי  מבחינה רגשית. אבל, כזכור, מפני שהבעת שמחה

 רקטות מעזה יתפרש כתמיכה בטרור וזה יצריך תשאול וענישה.

בסך הכל, הממצאים לכל המאורעות הטרגיים שנבחרו הראו כי קיים פער בממוצעי 

ההתיחסויות לשתי הקבוצות הפנים הערבית והחוץ היהודית. קיום הפער הינו אישוש 

 ונה. מרשים להשערת המחקר הראש

בבדיקת ניתוח שונות של ממוצעי הפערים בין התייחסויות לקבוצת הפנים הערבית 

 ; F= 33.87  ; df= 3וקבוצת החוץ היהודית על פי רמת המסורתיות של החברה נמצא (

p>0.000 הפער הקטן ביותר היה אצל הבדואים בצפון ודומה לזה של העירוניים כנראה .(

וד לקבוצות האחרות עוברים תוכניות של"ח, גדנ"ע, מכיוון שמדובר בצעירים שבניג
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מבקרים באתרים צבאיים ומכינים אותם לגיוס בצה"ל, לכן סביר שהם יותר יזדהו עם 

 קבוצת הרוב היהודית, שיתכן שהיא עבורם קבוצת חיקוי מערבית לכל דבר. 

ת הממצאים הראו פער יותר קטן אצל שתי הקבוצות שמוגדרות כקבוצות דומות מבחינ

רמת המסורתיות. הבדואים בצפון למרות שהם קבוצה אמורה להיות מסורתית אבל 

האוכלוסייה הנחקרת הם צעירים פתוחים לתרבות האחר וכזכור, באים במגע מתמיד עם 

קבוצת הרוב, לכן נחשבים מבחינת רמת המסורתיות לקבוצה שדומה לקבוצת העירוניים 

 הנבחרים היתה דומה.לכן תגובותיהם והתיחסויותיהם למאורעות 

ממצא אחר הינו הפער הגדול ביותר נמצא אצל הבדואים בדרום והכפריים. הממצא 

). 2005דוד, -הזה יכול להתפרש כנראה בגלל תנאי המחיה הקשים ביותר שהם חיים (בן

להזכיר שתי הקבוצות מנהלות אורח חיים דומה, קרובות מבחינת רמת מסורתיות עם 

ם. חברי שתי הקבוצות רואים בהתייחסויות שלהם מעין מחאה הטיה לצד בדואיי הדרו

 נגד קבוצת הרוב היהודית השולטת. 

אורח חיי החברה משפיע על התייחסות הנבדקים למאורעות שקורים לקבוצת הפנים 

וקבוצת החוץ. מבחינת רמת המסורתיות של החברה, העירוניים יותר קרובים לקבוצת 

 ראה הפער בהתייחסויות היה קטן יותר. ) לכן כנ2008הרוב (חוג'יראת, 

לצורך בדיקת השפעת סוג המאורע על התייחסויות הנבדקים לשתי הקבוצות נלקחו 

שני מאורעות טראגיים שההרגשה אמורה להיות עצב וצער ושני מאורעות משמחים 

"מותו של ילד  -שההרגשה אמורה להיות שמחה. כזכור, בשני המאורעות הראשונים 

) T=25.16 df=627  p<0.00היה קיים פער מובהק ( -ותו של ילד ערבי" יהודי" ו"מ

"עליית אחי  -בהתייחסויות הנבדקים לשני המאורעות. גם בשני המאורעות המשמחים

לאחר  2009-נצרת לליגת העל בליגה הישראלית" לעומת "בית"ר י"ם זוכה בגביע המדינה ב

מאוד. כך, הממצאים הראו שהפער שגברה על האלופה מכבי חיפה" היה פער אבל קטן 

קשור לסוג המאורע. שלא כמו במאורעות הטרגיים הקודמים, במאורעות הספורטיביים 

הקשורים ליהודים הנבדקים הביעו רגשות שמחה אבל יותר שמחה כאשר המאורע קשור 

 לקבוצת הפנים הערבית. 

ברור במידה לדעתי, הפער בהתיחסויות לשתי הקבוצות עקב מאורע ספורטיבי יהיה 

והמאורע יהיה קשור לשתי הקבוצות הערבית והיהודית,כמו תחרות או משחק תחרותי 

כלשהוא. כאן יבלוט מאוד הפער כי הקבוצה היהודית במקרה הזה היא קבוצת החוץ. אבל 

אחרת, עולמית, למשל, תהיה הקבוצה  הבמקרה תחרות בין קבוצת הרוב היהודית וקבוצ

קבוצה היהודית תהפוך לקבוצת פנים (ישראלית) וזה מחייב האחרת היא קבוצת החוץ וה

 הזדהות איתה והעדפתה על פי קבוצות אחרות.
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 . סכום:6

נטייה ציינו  (Tamir & Nadler, 2007; Hujierat, 2011)מחקרים קודמים 

שתי ההשוואה בין . אוניברסאלית אצל בני אדם להעדפת קבוצת הפנים על קבוצת החוץ

יוקרה וזהות  ,מעמד הקבוצאותה ת ומתן העדפה לקבוצת הפנים תספק לחברי וקבוצה

מחקר אחר תפס את הפער  (Ellemers, Spears, & Doosje, 20024) חברתית חיובית

בהתיחסות לשתי הקבוצות כמרכיב חשוב ממרכיבי הזהות. כך, התעורר הצורך לבדוק את 

 הפער הזה בקבוצת הערבים בישראל. 

קשה כלפי  הבתקופה שאחרי ההתקפה האלימה על עזה שהיית הבדיקה נערכה

ים תושבי הרצועה בפרט והפלסטינים בכלל. ושיבשה את היחסים החברתיים בין יהעזת

 .שתי הקבוצות

נשאל על מידת ההזדהות הרגשית של הערבים בישראל, חברי קבוצת הפנים עם הסבל 

ואת מידת ההזדהות  והצער שבמאורע הטרגי המצער שקורה לחבר אחר בקבוצתם

הרגשית של אותם חברים עם הסבל והצער של חבר בקבוצת החוץ היהודית. וגם, כיצד 

הפערים בהתייחסויות הנבדקים למאורעות הטראגיים שקשורים לקבוצת הפנים הערבית 

 וקבוצת החוץ היהודית מתקשרים לרמת המסורתיות של החברה הערבית בישראל.

ל יזדהו מבחינה רגשית עם קבוצתם ופחות יזדהו עם ההשערה היתה שהערבים בישרא

קבוצת החוץ היהודית ויימצא פער בין הביטויים הרגשיים כלפי שתי הקבוצות, והפער 

 הזה יהיה קשור לרמת המסורתיות של החברה.

חובר שאלון מחקר, הופץ, נאספו נתונים, וכדי לבדוק את הפער בהתייחסות של קבוצת 

בוצת החוץ נערכה שורה של ניתוחי שונות. הממצאים הראו המחקר לקבוצת הפנים וק

) בטאו N=468,  86.9%אישוש מרשים של השערת המחקר בזה שרוב הנחקרים (

 בתשובותיהם נטייה להזדהות עם קבוצת הפנים הערבית. 

הפער בהתייחסויות לארבע המאורעות, הראה נטיה לצד הערבי שפרושה, כזכור, פחות 

 ותר הזדהות רגשית עם הסבל והצער הערבי. צער לסבל היהודי וי

הממצאים הראו שרוב הנבדקים ביטאו בתשובותיהם נטייה להזדהות עם קבוצת 

הפנים הערבית. הנטיה הזאת היתה קשורה לרמת המסורתיות של החברה, כי אורח חיי 

ם למאורעות שקורים לקבוצת הפנים וקבוצת החוץ. החברה משפיע על התייחסות הנבדקי

מהבחינה הזאת העירוניים יותר קרובים לקבוצת הרוב לכן כנראה הפער בהתייחסויות 

היה קטן יותר. הבדואים בצפון היו קרובים בהתיחסויותיהם לקבוצת העירוניים בעוד 

 שהבדואים בדרום יותר קרובים לכפריים וזה מפני שאורח חיי הקבוצות דומה.
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 تلخيص

لقد افترض أصحاب هظزيّة الهىيّة الاجحماعيّة أنّ هىاك ميلا عاما لحفظيل الجماعة الداخليّة على 

 الجماعة الخارجيّة.

البحث الحالي، درست الفىارق بين الحّعامل العاطفي مع أفزاد الجماعحين: الداخليّة العزبيّة  في

ة. ًّ  والخارجيّة اليهىد

(، وماهت عىيفة وقاسية للغزّيّين خاصّة، 3333لقد أجزي البحث في الفترة التي ثلت حزب غزّة )

 ين.وللفلسطيييّين عامّة، وطزبت العلاقات الاجحماعيّة بين الجماعح

إنّ مً أهداف البحث فحص مدي الحّماجل العاطفي لجماعة العزب في إسزائيل مع الأحداث المحزهة 

جماعتهم العزبيّة جمّ مدي ثماجلهم مع الأحداث المحزهة والمؤسفة التي  أفزادوالمؤسفة التي حدجت لأحد 

ة، ولذلك فحص العلاقة بين ال ًّ فىارق في الحماجل مع حدجت لأحد أفزاد الجماعة الخارجيّة اليهىد

 الطزفين، ومدي المحافظة الاجحماعيّة لأفزاد الجماعة.

أمّا فزطيّة البحث فكاهت أنّ العزب في إسزائيل سيحماجلىن عاطفيّا مع جماعتهم الداخليّة العزبيّة ألثر 

ة، وسحكىن هىاك فىارق في هذا الحماجل، وسيكىن مزث ًّ بطا بمدي مً ثماجلهم مع الجماعة الخارجيّة اليهىد

 المحافظة الاجحماعيّة لأفزاد الجماعة الداخليّة.

لقد أجزي البحث، وجشير هحائجه إلى وجىد ميل ملحىظ للجماعة العزبيّة، وأنّ هذا الميل ًزثبط بشكل 

 وجيق بمدي المحافظة الاجحماعيّة لأفزاد جماعة العزب في إسزائيل.

ز، أحياها على هىع الحّعامل، 
ّ
بغع الىظز عً  إوساهياوهذا ما ًبيّىه مىن الحّعامل إنّ هىع الحدث ًؤج

 الحّعامل القىمي أو السّياس ي. 


