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  לפורומי	 אלקטרוניי	תפיסות וגישות 

  יה דאהר'וג  

  זמאוי'אכר	 ג  

  :תקציר

שה� חלק כמחקר זה בוח� את תפיסות וגישות המתכשרי� לפורומי� אלקטרוניי� 

מתמטיקה ומחשבי� התמחות ,  מתכשרי� משתי התמחויות שונות.מקורסי� מקווני�

 ועל וני� מסוגי� שוני�נשאלו על דעותיה� בקשר לפורומי� אלקטר, גיל ר�התמחות ו

גורמי� שמשפיעי� ה ואלהמידת השתתפות� והשתתפות מתכשרי� אחרי� בפורומי� 

 הממצאי� מראי� שהמתכשרי� תופסי� את הפורומי� האלקטרוניי� . השתתפות�על

מושפעת מאספקטי� שוני� של ושמידת השתתפות� בפורומי� , מזוויות שונות

  .הפורומי�

  :הקדמה

 באינטרנט  ומשתמשת השתמשה, אמצה , במיוחד בחינו� הגבוה,הקהילה האקדמאית

שימוש זה הול� ומתעצ� ). Moore ,2005 � וKim (אפשריי� הוראה ולמידה כאמצעי 

המכללות מהוות חלק לא קט� מהקהילה האקדמאית שמשתמשת באינטרנט . כל הזמ�

 מרחוק טווח הקורסי� הנלמדי� בדר� זו נע בי� למידה. כאמצעי להוראה ולמידה

 בכל סוגי קורסי� אלה הפורו� האלקטרוני הוא אמצעי .מלאה ועד אתר מלווה קורס

למידה חשוב כי הוא עונה על צרכי� חשובי� של ההוראה והלמידה באמצעות 

והאינטראקציה בי� הלומדי� , כמו האינטראקציה בי� הלומדי� ובי� עצמ�, האינטרנט

 . ובי� המורה

גור� חשוב המשפיע על  היא הפורומי� האלקטרוניי�מלומדי� ה של נ�שביעות רצו

חקר לכ� .  בסביבה לימודית זוה�והאינטראקציה של, למידה של הלומדי�מוכנות� ל

 על הצעדי� שצרי� לנקוטוא נות� לנו תמונה מה עוד שה; חשוב מאודזו שביעות רצו� 

. ממנהו�  רצישביעהלומדי� אינ� א� , האלקטרוניהפורו� כדי לשנות בתנאי סביבת 

כי שביעות ,  מתכשרי� להוראהכאשר הלומדי� ה�חשוב כפליי� חקר שביעות הרצו� 

 על ידי המתכשרי� בבוא� ההוראה באמצעות האינטרנטמשפיעה על אימו% הרצו� אז 

  . ללמד בבתי הספר

Arbaugh) 2001 ( חקר את השפעת מיידיות ההתנהגות של המורה על שביעות הרצו�

,  ועמיתיה חקרו את העמדותDelfino.  בסביבה אינטרנטיתשל הלומדי�והלמידה 

 Wang. והדעות הקדומות של מתחילי� מבוגרי� כלפי הלמידה המקוונת,הצפיות

ציי� שהמחקר טיפל בצורה מעטה בשביעות הרצו� של הלומד מהלמידה ) 2003(

לומד חזרו על טענה זו בקשר לשביעות הרצו� של ה) Cappel) 2006 � וSmart  .המקוונת
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מחקר זה . במיוחד במעבר מהוראה מסורתית להוראה מקוונתו, מההוראה המקוונת

ובמיוחד לחקר שביעות הרצו� מפורומי� אלקטרוניי� שהמחקר , לנושא זהבא לתרו� 

שביעות הרצו� של � ולבחו� את הסיבות של שביעות הרצו� או אי,לגביה מעט עוד יותר

  .יד� בלמידה המקוונתמהפורומי� האלקטרוניי� ותפקהמתכשרי� 

  

  :שאלת המחקר

הפורומי� האלקטרוניי� כאשר ה� חלק המתכשרי� להוראה כלפי דעות מה�  •

  ?  דעות אלהקורסי� אקדמאי� מקווני� ואי� ה� מצדיקי� מ

מתי המתכשרי� להוראה יהיו שביעי רצו� מהפורומי� האלקטרוניי�  •

 ?בקורסי� המקווני�

  ?� בפורומי� האלקטרוניי� השוני�מה משפיע על מידת השתתפות המתכשרי •

  

  מסגרת המחקר

  :י�המשתתפ

 מתכשרי� ומתכשרות 45:  מתכשרי� משתי התמחויות שונותיוהמשתתפי� ה

 � ו,"היסטוריה של המתמטיקה" שלמדו את הקורס מההתמחות מתמטיקה ומחשבי�

שני  ."גיאומטריה בגיל הר�" שלמדו את הקורס  משתתפות מההתמחות גיל ר�50

 בשנת יוהמשתתפי� משתי ההתמחויות ה. י� היו מקווני� בצורה מלאההקורס

והוא המחבר הראשו� של , המורה בשני הקורסי� היה אותו מורה. למידת� הרביעית

 .מאמר זה

יותר מנוסי� בלמידה מקוונת מאשר  יוההמשתתפי� בהתמחות מתמטיקה ומחשבי� 

עליו הוא הקורס המקוו� כ� שהקורס שאנו מדווחי� , המשתתפי� בהתמחות גיל ר�

  . בגיל הר�ותהחמישי עבור המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� והשני עבור המתכשר

  :  הפורומי�

פורו� , שלושה פורומי דיו�: כלל חמשה פורומי�" היסטוריה של המתמטיקה"הקורס 

 הדיו� כתב המורה את הערותיו על מפורומיבאחד . ופורו� חברתי, שאלות ותשובות

 שבה היו המתכשרי� צריכי� לבחור באפלט אחד מכמה אפלטי� פתרו� מטלה

המתכשרי� היו . העוסקי� בהוכחת משפט פיתאגורס ולהסביר למה בחרו באפלט זה

בשני  פורומי הדיו� . צריכי� להשיב על הערות ושאלות המורה בקשר לתשובותיה�

יכי�  בקשר לשני נושאי� השיהמתכשרי� היו צריכי� לתת את דעותיה�, האחרי�

  . יחד בדעות אלהואחר כ� לדו�להיסטוריה של המתמטיקה 
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פורו� , ארבעה פורומי� של דיו�: ששה פורומי�כלל " גיאומטריה בגיל הר�"הקורס 

באחד הפורומי� של הדיו� כתב המורה את הערותיו . ופורו� חברתי, שאלות ותשובות

 העוסקי� על פתרו� מטלה שבה היו המתכשרות צריכות להערי� שני אפלטי�

המתכשרות היו צריכות להשיב על הערות ושאלות המורה . בגיאומטריה של הגיל הר�

המתכשרות היו צריכות קוד� כל , בשלושת  פורומי הדיו� האחרי�. בקשר לתשובותיה�

ואחר כ� לדו� , להציע פעילויות המתאימות לגיל הר� בנושא גיאומטרי מסוי�

  .בפעילויות המוצעות

  :איסו, נתוני�

נתנו את דעת�  במחקר י� המשתתפה� שבי� אלקטרונימי�פורושני הנתוני� נאספו מ

ה� נדרשו .  מקווני�אלקטרוניי� בקורסי�הביתרונות וחסרונות הפורומי� ודנו 

על י� משפיעלהשיב על שאלות שדרשו מה� לתת את דעת� בקשר לגורמי� ש

של ונות וחסרונות יתרובקשר ל,  בפורו�� והשתתפות הסטודנטי� האחרי�השתתפות

פורו� , פורו� דיוני� בנושא לימודי: סוגי� שוני� של פורומי� אלקטרוני�שלושה 

  .ופורו� קשר חברתי, שאלות ותשובות

  : סיווג הקטגוריות

הדעות של המשתתפי� בקשר ליתרונות וחסרונות הפורומי� כדי לסווג את 

 בפורומי� ובקשר להשתתפות� והשתתפות סטודנטי� אחרי�, האלקטרוניי�

, והסלקטיבי)  axial(הצירי ,  בתהלי� הקידוד הפתוחהשתמשנו, שבקורסי� המקווני�

  ):Corbin) 1998 � וStraussשתוארו על ידי כפי 

 �ותכונותיה, קטגוריות ותהוא התהלי� האנליטי שבמהלכו מזוה: קידוד פתוח

  . מתגלי� בטקסט�ומימדיה

וזה , קטגוריות שלה�ה�קטגוריות ע� תתמקשרי� את ההוא התהלי� שבו : קידוד צירי

  .ות השונות הקטגורי� שלמימדיהתכונות והבהסתמ� על 

 .הוא התהלי� שבו משכללי� ומלטשי� את התיאוריה: קידוד סלקטיבי

כי מצאנו שיש , כדי לקדד השתמשנו ביחידת קידוד שהיא המשפט ולא המסר כולו

 .במסר לפעמי� יותר מקונספציה אחת

  

  :ממצאי	

  : המתכשרי	 להוראה כלפי הפורומי	 האלקטרוניי	דעות

שלושה סוגי� שוני� של פורומי� שאלנו את המתכשרי� בקשר לדעותיה� על 

. ופורו� קשר חברתי, פורו� שאלות ותשובות, פורו� דיוני� בנושא לימודי: אלקטרוני�

השתתפות� והשתתפות המתכשרי� האחרי� בקשר לעל דעותיה� שאלנו כמו כ� 

נתאר את הקטגוריות שזוהו כחשובות בעיני המתכשרי� ראשית  .� השוני�בפורומי



 

�����،���	
11����
�،387� �

הקטגוריות �את תתנתאר ג�  ו,כדי להחליט על חיוניות ויעילות הפורומי� השוני�

אחר כ� נת� דוגמאות אי� השתמשו המתכשרי� בכל קטגוריה כדי להסביר את . שלה�

  .דעותיה� על הפורומי� השוני�

    :תקשורת ע� האחר •

 .וריה זו עוסקת באינטראקציה בי� המשתתפי� בפורו� האלקטרוניקטג

, סוג התקשורת:  מימדי�חמשהקטגוריה זו היא בעלת : מימדי� של קטגוריה זו

  .וחופש התקשורת, טיב התקשורת, כללי התקשורת, מידת התקשורת

 , האחרהכרת דעות:  תת הקטגוריות הבאותמימד זה הוא בעל: סוג התקשורת

החלפת , סיפוק מגע אישי, ת והאינפורמציה בי� המשתתפי� בפורו�החלפת הדעו

ביטויי , הכרות או הכרות יותר מעמיקה, החלפת ברכות, החדשות בי� המתכשרי�

  .רגש כמו לתאר את התסכול האישי

; קצב התקשורת: מימד זה הוא בעל תת הקטגוריות הבאות: מידת התקשורת

אחוז המתכשרי� ,  מסוימת עד שמגיבי� על שאלהעוברלמשל כמה זמ� 

מידת השיתופיות , שמשתתפי� בפורו� מס� כל המתכשרי� שצריכי� להשתת,

  .בפורו�

זמ� כללי� עבור : מימד זה הוא בעל תת הקטגוריות הבאות: כללי התקשורת

מספר כללי� עבור , ) תקופת הזמ� המוקדשת לפורו�מהילמשל  (התקשורת

 שצרי� להשיב התגובותמספר  עבור כללי�ו,  על התשובה של המתכשרהתגובות

  .עליה�

, מורכבות התגובות: מימד זה הוא בעל תת הקטגוריות הבאות: טיב התקשורת

דיוק , דמיו� התגובה לתגובות אחרות, התאמת התגובה למסר או לתגובות אחרות

, הא� התגובה או השאלה בעלת ער�(ער� התקשורת , החומר המועבר או התגובה

  .)ירה משהו חדשלמשל הא� היא מבה

 החופש לשאול כל : מימד זה הוא בעל תת הקטגוריות הבאות:חופש התקשורת

, החופש להתעסק ע� נושאי� חברתיי�, החופש להשיב על שאלה שנשאלת, שאלה

 .החופש להציע דיו� בנושא לימודי מסוי�

  :ידעל מקורהפורו� כ •

 .קטגוריה זו עוסקת בפורו� כמקור לקבלת או שינוי ידע תוכ�

קבלת ידע ,  חדשקבלת ידע תוכ�: קטגוריה זו היא בעלת תת הקטגוריות הבאות

   .שינו ידע התוכ� הפדגוגי הקיי�,  שינוי ידע התוכ� הקיי�, חדשתוכ� פדגוגי
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קבלת הידע :  מימדי�שניהמתכשרי� להוראה דברו על : מימדי� של קטגוריה זו

  .ותועלתו

 :הנאהל מקורהפורו� כ •

  .דרכי� שבה� נות� הפורו� הנאה למשתתפי� בובקטגוריה זו עוסקת 

מציאת הנאה מעצ� ההשתתפות : קטגוריה זו היא בעלת תת הקטגוריות הבאות

   .הנאה במת� הערות למתכשרי� אחרי�מציאת , בפורו�

 :פתרו� בעיותהפורו� כסביבה ל •

  .מהווה הפורו� סביבה לפתרו� בעיותקטגוריה זו עוסקת בדרכי� שבה� 

פתרו� בעיות ,  פתרו� בעיות טכניות:א בעלת תת הקטגוריות הבאותקטגוריה זו הי

למשל לדרוש ממתכשרי� אחרי� לא , הקשורות בעבודה בפורומי� האלקטרוניי�

למשל , ובעיות הקשורות במטלות, להגיב ביו� האחרו� של ההשתתפות בפורו� דיו�

  .הבנת שאלה מסוימת במטלה�בעיה הכרוכה באי

 :המאמ% המושקע בפורו� •

בדר� , קטגוריה זו עוסקת במאמ% של המשתתפי� שמקדישי� לפורו� האלקטרוני

  .כלל זהו מאמ% לפי כללי ההשתתפות

 משקיעי� �שההמאמ% הגדול המתכשרי� ציינו שהיבט שלילי של פורו� דיו� הוא 

  .בו

 :פורו�הצור� ב •

קטגוריה זו עוסקת בחיוניות הפורו� ומידת חשיבותו לסביבת הלימוד 

 .יתהאלקטרונ

ממשי כמה מתכשרי� ציינו שהיבט שלילי של הפורו� החברתי הוא שאי� צור� 

 מתכשרי� אחרי� ציינו שיש צור� בפורומי� מאחר .בפונקציה שלו שהיא חברתית

  . במקו� מפגש פני� אל פני�באשהפורו� 

 :ההשפעה על טבע הקורס המקוו� •

, הקורס המקוו�קטגוריה זו עוסקת בדרכי� שבה� הפורו� משפיע על מאפייני 

 .ובעיקר בקשר למשתתפי� בו

, ההשפעה על האינטראקציה בקורס: קטגוריה זו היא בעלת תת הקטגוריות הבאות

  . היות המשתתפי� בקורס המקוו� פעילי� או סבילי�ההשפעה על 
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  :שביעות הרצו� של המשתתפי	 מהפורומי	 האלקטרוניי	

כדי להביע שביעות רצו� ה המשתתפי� במחקר השתמשו בחלק מהקטגוריות למעל

שביעות רצו� �ה� השתמשו בחלק אחר כדי להביע אי. מהפורומי� האלקטרוניי�

להביע פע� שביעות חלק שלישי שימש למשתתפי� כדי . מהפורומי� האלקטרוניי�

  :להל� דוגמאות. שביעות רצו��רצו� ופע� אי

 רצו� ממנה שימשה את המתכשרי� להביע שביעות" כללי התקשורת"תת הקטגוריה 

כאשר התחשבו בכ� שכללי תקשורת ברורי� עוזרי� לה� לדעת מה ה� צריכי� לעשות 

כאשר חשבו , שביעות רצו� מהפורו��ושימשה את אלה שהביעו אי, בפורו� האלקטרוני

  .שהכללי� מחמירי� מאוד וצרי� להקל בה�

רצו� שביעות �שימשה רק את המתכשרי� שהביעו אי" טיב התקשורת"תת הקטגוריה 

או שלפעמי� חוזרי� , כאשר טענו שלפעמי� איכות ההערות בפורו� ירודה, מהפורומי�

  .על אות� הערות על טקסט מסוי�

שימשה רק את המתכשרי� שהביעו שביעות רצו� " סוג התקשורת"תת הקטגוריה 

שהפורומי� מהווי� מקו� לסוגי� שוני� של למשל כאשר הזכירו , מהפורומי�

  .סטי�אינפורמציה או טק

 : ההשתתפות בפורומי	 השוני	הסיבות שהשפיעו על מידת 

הקטגוריות הבאות זוהו כמשפיעות על מידת ההשתתפות של המתכשרי� בפורומי� 

  :השוני�

 : האישיי�תנאי המשתת, •

 :כא� המתכשרי� ציינו את התנאי� הבאי�

 .מצב משפחתי )1(

 .התחברות� לאינטרנט בבית )2(

 .הפורו�כמות המטלות בקורסי� אחרי� בזמ�  )3(

 : הצור� בהשתתפות •

 :צור� בהשתתפותה של כא� המשתתפי� ציינו את הסוגי� הבאי�

למשל  א� שאלה מסוימת כבר , השתתפות דומהשל  תאו היעדרוקיו�  )1(

 .אז אי� צור� בחזרה על אותה שאלה, נשאלה

למשל א� על השתתפות יתירה נותני� בונוס אז , צורת ההערכה בפורו� )2(

  . כדי לקבל בונוס זהמשתתפי� בצורה גדולה
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למשל א� הפורו� הוא לשאלת שאלות אז משתתפי� רק , פונקציות הפורו� )3(

  .שיש לנו שאלהכ

למשל א� דרישות ההשתתפות בפורו� מציינות חובת : דרישות הפורו� )4(

 .ההשתתפות במספר מינימאלי של מסרי� אז לפחות משתתפי� במספר זה

שתתפות אז משתתפי� א� יש תועלת מהה: התועלת מההשתתפות בפורו� )5(

 .יותר

 :כא� המשתתפי� ציינו את התכונות הבאות: תכונות אישיות •

כמה מתכשרי� אמרו שה� אוהבי� לנהל דיוני� ע� : התחברות לדיו� )1(

 .אחרי�

כמה מתכשרי� אמרו שה� אוהבי� לעזור : התחברות לעזרה לזולת )2(

 .ולכ� עוני� על שאלותיה�, לאחרי�

 : התחלקו לשלוש קבוצותהמתכשרי� כא�: התחברות לכתיבה )3(

 ולכ� ע� האחראמצעי תקשורת כקבוצה שמעדיפה את הכתיבה   )א(

 .השתתפה בצורה גדולה בפורומי� השוני�

כ� השתתפותה בפורו� היית לו, קבוצה שמעדיפה לתקשר בעל פה  )ב(

 . או כדרושמינימלית

במה שקורה וקריאת מה שאחרי�  הצפייה קבוצה שמעדיפה את  )ג(

 . קטנה או כדרושהפורו� הייתולכ� השתתפותה ב, כותבי�

 .שבחהיכולת לשבת מש� זמ� רב מול המ )4(

  :האינטראקציה ע� סביבת הפורו� •

 :קטגוריה זו היא בעלת תת הקטגוריות הבאות

א� המתכשר : האינטראקציה בי� המשתת, בפורו� ובי� נושא הפורו� )1(

התחבר יותר לנושא הפורו� אז הוא ישתת, בו יותר מהשתתפותו בפורו� 

  .תחבר לנושא הדיו� בושלא ה

 :המתכשרי� ציינו שני סוגי אינטראקציה: אינטראקציה ע� האחר )2(

השתתפות המתכשרי� , כאשר המורה מעודד: אינטראקציה ע� המורה  )א(

  .תגבר

השתתפות גדולה של מתכשרי� : אינטראקציה ע� מתכשרי� אחרי�  )ב(

מסוימי�  גורמת לכ� שמשתתפי� אחרי� יגדילו את השתתפות� ג� 

  .ה�
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כמה מתכשרי� אמרו שא� צרי� להשקיע הרבה בפורו� : מ% המושקע בפורו�המא •

 .אז לא משתתפי� בו הרבה

 של הפורומי� חיוביי� את התפלגות הקטגוריות שזוהו כהיבטי�  נתאר1בטבלה 

 2בזמ� שטבלה , אצל המתכשרות להוראה בהתמחות גיל ר�השוני� האלקטרוניי� 

  .ליי� של פורומי� אלהבקשר להיבטי� השלימתארת התפלגות זו 

היבטי	 התפלגות הקטגוריות שהמתכשרות להוראה בגיל הר� זיהו כ :1 טבלה

  י	 לפורומי	חיובי

  

  הקטגוריה

 פורו� דיו�

N=47 

 פורו� חברתי

N=35  

 פורו� שאלות ותשובות

N=37 

  תקשורת ע� האחר

 סוג התקשורת •

  מידת התקשורת •

  כללי התקשורת •

 ורתטיב התקש •

  חופש התקשורת •

53.20%  

• 19.15% 

• 10.64% 

• 19.15%  

• 0%  

• 4.26%  

65.71%  

• 48.57% 

• 11.43% 

• 0% 

• 0% 

• 5.71%  

62.17%  

• 24.33% 

• 5.41%  

• 18.92% 

• 0%  

• 13.51%  

  מקור לידע

  קבלת ידע •

  תועלת מהידע •

27.66%  

• 8.51%  

• 19.15%  

0% 

• 0% 

• 0%  

18.92% 

• 18.92% 

• 0%  

  0%  31.43%  19.15%  מקור להנאה

  16.22%  2.86%  0%  סביבה לפתרו� בעיות

ההשפעה על טבע 

  הקורס המקוו�

0%  0%  2.70%  

אלקטרוניי� שצוי� יותר מכל הפורומי� של ההחיובי  שההיבט  1אפשר לראות מטבלה 

ה� תת הקטגוריות סוג  המתכשרות להוראה  בהתמחות גיל ר� אצל היבט אחר

ו בתדירותההיבט השני . אופציית התקשורת ע� האחרהתקשורת וכללי התקשורת ב

 במקרה של פורו� דיו�(ידע ל מקורהיות הפורו�  המתכשרות בהתמחות זו הוא  אצל

  . )במקרה של הפורו� החברתי( הנאה מקורשה� , )ופורו� שאלות ותשובות
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היבטי	 התפלגות הקטגוריות שהמתכשרות להוראה בגיל הר� זיהו כ:2 טבלה

   י	 לפורומי	שלילי

 ו� דיו�פור  הקטגוריה

N=14 

 פורו� חברתי

N=3 

 פורו� שאלות ותשובות

N=2 

  תקשורת ע� האחר

 סוג התקשורת •

  מידת התקשורת •

  כללי התקשורת •

 טיב התקשורת •

  חופש התקשורת •

78.57%  

• 0%  

• 0%  

• 7.14%  

• 64.29% 

• 7.14% 

0%  

• 0%  

• 0% 

• 0% 

• 0% 

• 0%  

100%  

• 0% 

• 100% 

• 0% 

• 0% 

• 0%  

המאמ% המושקע 

  בפורו�

21.43%  0%  0%  

  0%  100%  0%  הצור� בפורו�

  

שהופיע , ופורו� שאלות ותשובותלפורו� דיו�  שההיבט  השלילי 2אפשר לראות מטבלה 

תת הקטגוריה   המתכשרות להוראה  בהתמחות גיל ר� הואיותר מכל היבט אחר אצל

מידת תת הקטגוריה  פורו� הדיו� ובמקרה שלהיבט התקשורת טיב התקשורת שב

מתכשרות להוראה . � שאלות ותשובותפורושבהיבט התקשורת במקרה של התקשורת 

ה שלוש(היבטי� שליליי� של הפורו� החברתי מעט מאוד היגדי� המזכירי� ציינו 

  ).שני היגדי�( ושל פורו� שאלות  ותשובת )היגדי�

  

נתאר את התפלגות הקטגוריות שזוהו כהיבטי� חיוביי� של הפורומי� ) 3(בטבלה 

, מתמטיקה  ומחשבי�ה בהתמחות  להוראי�האלקטרוניי� השוני� אצל המתכשר

  .מתארת התפלגות זו בקשר להיבטי� השליליי� של פורומי� אלה) 4(בזמ� שטבלה 
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התפלגות הקטגוריות שהמתכשרות להוראה במתמטיקה ומחשבי	 זיהו :3 טבלה

  כהיבטי	 חיוביי	 לפורומי	

  

,  במקרה של המתכשרי� להוראה בהתמחות מתמטיקה ומחשבי� ג�כי עולה 3מטבלה 

ה מ, הדיו�במקרה של פורו�  . המצוי� ביותר חיוביההיבט ה   היאהתקשורת ע� האחר

יותר מכל היבט תקשורת , שמצא ח� בעיני המתכשרי� בקשר לתקשורת ע� האחר

בזמ� שמה שמצא ח� , למשל בהירות הדרישות מהפור�,  זהו כללי ההתקשרות,אחר

יותר מכל היבט תקשורת , שאלות ותשובות לפורו� בקשר, זההיבט בעיני המתכשרי� ב

על השאלות הנשאלות במקרה זה מהירות התגובה ; הוא מידת התקשורת ,אחר

  .בפורו�

  

 פורו� דיו�  הקטגוריה

N=75 

 פורו� חברתי

N=42 

רו� שאלות ותשובותפו  

N=56 

  תקשורת ע� האחר

 סוג התקשורת •

  מידת התקשורת •

  כללי התקשורת •

 טיב התקשורת •

  חופש התקשורת •

88% 

• 21.33% 

• 5.33%  

• 48%  

  

• 13.33%  

80.95%  

• 61.90% 

0%  

0%  

0%  

• 19.05%  

60.71%  

• 7.14% 

• 0%28.56%  

• 14.29%  

• 3.57%  

• 7.15%  

  מקור לידע

  קבלת ידע •

  תועלת מהידע •

9.33%  

• 9.33% 

0% 30.36%  

• 28.57% 

• 1.79% 

  0%  19.05%  1.33%  מקור להנאה

  8.93% 0%  0%  סביבה לפתרו� בעיות

ההשפעה על טבע 

  הקורס המקוו�

1.33%  0%  0%  
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 זיהו במתמטיקה ומחשבי	התפלגות הקטגוריות שהמתכשרות להוראה :4 טבלה

  כהיבטי	 שליליי	 לפורומי	

  

שג� במקרה של  המתכשרי� להוראה  בהתמחות מתמטיקה ,  עולה4מטבלה 

טיב היבט אחר הוא שהופיע יותר מכל , ההיבט  השלילי לפורו� דיו� , ומחשבי�

 בזמ� ,טבע החומר או התגובות או השאלות שמוצגי� בפורו�במקרה זה , התקשורת

במקרה של פורו� שאלות ותשובות , שההיבט השלילי שצוי� יותר מהיבטי� אחרי�

במקרה זה מהירות התשובה ע� השאלות שנשאלות ,  בפורו�מידת התקשורתהוא 

  .בפורו�

 הקטגוריות שהמתכשרות להוראה בשתי ההתמחויות מתארת את התפלגות) 5(טבלה  

והשתתפות , גיל ר� ומתמטיקה ומחשבי� הזכירו כמשפיעות על השתתפות� בפרט

  .בפורומי� האלקטרוניי�, הסטודנטיות המשתתפות בקורס בכלל

 פורו� דיו�  הקטגוריה

N=36  

 פורו� חברתי

N=1 

 פורו� שאלות ותשובות

N=11 

  תקשורת ע� האחר

 סוג התקשורת •

  מידת התקשורת •

  ורתכללי התקש •

 טיב התקשורת •

  חופש התקשורת •

97.22%  

• 0%  

• 27.78%  

• 25%  

• 44.44% 

• 0% 

 

100%  

• 0%  

• 0%  

• 0%  

• 100%  

• 0%  

100%  

• 0%  

• 72.73% 

• 0%  

• 27.27%  

• 0%  

המאמ% המושקע 

  בפורו�

2.78% 
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התפלגות הקטגוריות שהמתכשרי	 להוראה הזכירו כמשפיעות על מידת : 5טבלה 

  .ההשתתפות בפורומי	

  ריההקטגו

  

 גיל ר�

N=43 

 מתמטיקה ומחשבי�

N=82 

  56.1% 39.54%  תנאי המשתת, האישיי�

  20.73%  11.63%  תכונות אישיות

  18.30%  34.88%  הצור� בהשתתפות

  0%  9.3%  המאמ% המושקע בפורו�

האינטראקציה ע� סביבת 
  הפורו�

4.65% 4.88%  

 

להוראה בשתי  עולה שהגור� המשפיע ביותר על השתתפות המתכשרי� 5מטבלה 

יש שוני בי� המתכשרי� בשתי ההתמחויות . ההתמחויות הוא תנאי המשתת, האישיי�

שהוא הצור� , בקשר לגור� השני שמשפיע על השתתפות� בפורומי� האלקטרוניי�

, בהשתתפות במקרה של המתכשרות בגיל הר� והתכונות האישיות של המתכשר

שג� במקרה של , להעיר צרי� .במקרה של המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�

הצור� בהשתתפות יש לו השפעה כמעט , המתכשרי� בהתמחות מתמטיקה ומחשבי�

  .דומה לתכונות האישיות במידת השתתפות המתכשרי� בפורומי�

  :דיו�

במחקר זה רצינו לבדוק את דעות המתכשרי� להוראה בקשר להיבטי� החיוביי� 

  :  הראשונה הייתהשאלת המחקר. והשליליי� של פורומי� אלקטרוניי�

מה� דעות המתכשרי� להוראה כלפי הפורומי� האלקטרוניי� כאשר ה� חלק מקורסי� 

  ?  אקדמאי� מקווני� ואי� ה� מצדיקי� דעות אלה

 היבטי�התבטאו בתיאור שדעות המתכשרי� כלפי הפורומי� האלקטרוניי� מצאנו 

תקשורת : ת הבאות בקטגוריושאפשר לסכ�, חיוביי� ושליליי�, שוני� של הפורומי�

הפורו� כסביבת פתרו� , , הפורו� כמקור להנאה, הפורו� כמקור לידע, ע� האחר

הפורו� כמשפיע על טבע הקורס ו, המאמ% המושקע בפורו�, פורו�הצור� ב, בעיות

 .המקוו�
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  :נדו� בדעות המתכשרי� בקשר להיבטי� אלה

 : כהיבט חיוביהתקשורתקטגורית 

י� י המתכשר"עא� ,  שצוי� יותר מכל היבט חיובי אחרההיבט החיובי של הפורומי�

, הוא שהפורומי� ה� אמצעי לתקשורת ע� האחר,  או המתמטיקהגיל הר�התמחות הב

אבל יש שוני בי� המתכשרי� בשתי ההתמחויות בקשר לאחוז ההיגדי� המיוחסי� 

 האספקט התקשורתי של פורו� הדיו� עניי� את : לגבי פורו� הדיו�להיבט זה

יותר מאשר )  הנוגעי� לפורו�גדי�י מהה88%(כשרי� במתמטיקה ומחשבי� המת

אותה מגמה אנו מוצאי� ).   הנוגעי� לפורו� מההיגדי�53.20%(המתכשרי� בגיל ר� 

 80.95% (החברתיהתקשורת ע� האחר כהיבט חיובי של הפורו� בקשר למידת ציו� 

 65.71%שבי� לעומת של המתכשרי� במתמטיקה ומחמההיגדי� הנוגעי� לפורו� זה 

 לגבי  קיימתאזו למגמה  ). של המתכשרות בגיל הר�מההיגדי� הנוגעי� לפורו� זה 

המתכשרי� בשתי ההתמחויות הזכירו כמעט אחוז שווה של  :פורו� שאלות ותשובות

היגדי� מההיגדי� הנוגעי� לפורו� שאלות ותשובות שמצייני� את התקשורת כהיבט 

התייחסות של המתכשרי� בשתי ההתמחויות למרכיבי�  פירוט ה.חיובי של הפורו�

הבדלי� ה לנו תמונה בהירה יותר לגבי �ייתהפנימיי� של התקשורת ע� האחר 

שמארגני� את השתתפות ,  כללי התקשורת.בהתייחסות בי� שתי ההתמחויות

יותר הרבה עניינו את המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� ,  הדיו�המתכשרי� בפורו�

אותה מגמה ישנה  ).19.15% מכלל ההיגדי� לעומת 48% (� בגיל הר�מאשר המתכשרי

של המתכשרי� במתמטיקה  מההיגדי� 13.33%: בפורומי�לגבי חופש התקשורת 

היגדי� על חופש התקשורת כהיבט חיובי של ה� הנוגעי� לפורו� הדיו� ומחשבי� 

כה לגבי אנו מוצאי� מגמה הפו.  של המתכשרות בגיל הר�2.13%פורו� זה לעומת 

המתכשרי� בגיל הר� הזכירו יותר היגדי� הקשורי� :  בפורו� הדיו�מידת התקשורת

מאשר המתקשרי� במתמטיקה , כהיבט חיובי של פורו� הדיו�, למידת התקשורת

  ).5.33% מכלל ההיגדי� לעומת 10.64%(ומחשבי� 

הקטגוריות של היבט �החלוקה הפנימית של תתנית� להסביר את ההבדלי� בי� 

תקשורת ע� האחר בי� המתכשרי� בשתי ההתמחויות בניסיו� שלה� בלמידה ה

 נראה שלומדי� ע� ניסיו� יותר גדול בלמידה מקוונת יעריכו יותר מאחרי� .מקוונת

זה יכול לנבוע . וקוד� כל א� יש כללי� כאלה, שכללי התקשורת בפורומי� בהירי�

; ת לא היו מספיק בהירי� כללי התקשורבה מניסיו� קוד� שלה� בלמידה מקוונת ש

באותה צורה אפשר להסביר את הממצא עבור  . מה שיתכ� שגר� לקשיי� בלמידה זו

אחוז ההיגדי� שהמתכשרי� בשתי ההתמחויות הזכירו לגבי חופש התקשורת כהיבט 

שיש לה� כבר ניסיו� (יתכ� שניסיו� קוד� של המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� : חיובי
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למשל לא היו , שבו לא היה לה� מספיק חופש תקשורת) תלא קט� בלמידה מקוונ

גר� לה� להערי� את חופש התקשורת שיש בקורס , י� לדיו�איכולי� להציע נוש

  . שמחקר זה עוסק בו

 בגיל הר� ציינו את מידת התקשורת ותאפשר ג� להסביר את הממצא שהמתכשר

ר הניסיו� היחסי של ג�  בחוס, בפורו� כהיבט חיובי יותר מאשר במתמטיקה ומחשבי�

 בגיל הר� רצו לראות תגובות מיידיות על מה ותנראה שהמתכשר.  בגיל הר�ותהמתכשר

לומדי� מנוסי� בלמידה מקוונת . שכתבו יותר מהמתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�

ולא בהכרח מיד אחרי שכותבי� , יודעי� שהתגובה צריכה לבוא בתקופת זמ� מסוימת

  .את המסר

תכשרי� כיבי� הפנימיי� של היבט התקשורת שהתעניינו בה� המא� נסתכל על המר

לגבי הפורו� החברתי נראה שמה שהיה חשוב למתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� הוא 

. ושהיה בו חופש תקשורת, שפורו� זה היה אמצעי תקשורת לסוגי� שוני� של תקשורת

 מידת ג� הב חשוההייתאבל לה� ,  למתכשרות בגיל הר�מימדי� אלה היו ג� חשובי�

ג� כא� ההתנסות . למשל שרוב המתכשרות השתתפו בפורו� זה, התקשורת בפורו� זה

שומת הלב של המתכשרי� לדקויות התקשורת תשפיעה על ההקודמת בלמידה מקוונת 

לכ� נראה שהמתכשרי� בהתמחות מתמטיקה ומחשבי� התרגלו . בפורו� החברתי

בזמ� שהמתכשרות , ובדה זוב לעשכול� משתתפי� בפורו� החברתי כ� שלא שמו ל

בגיל הר� העריכו את התופעה הזו שהייתה חשובה לה� בסביבת� הלימודית החדשה 

  .יחסית

בפורו� שאלות כהיבט חיובי שתי ההתמחויות על התקשורת בדעות המתכשרי� 

המרכיבי� הפנימיי� של ההיגדי� על היבט זה ג� שוני� בשתי  אבל ,דומותותשובות 

תכשרות בגיל הר� כתבו יותר היגדי� מהמתכשרי� במתמטיקה  המ. ההתמחויות

ומחשבי� על האפשרות לכתוב על סוגי� שוני� של נושאי� בהתקשרות� ע� המורה או 

במתמטיקה  ומחשבי�  י�המתכשרשבזמ� , מתכשרות אחרות בפורו� שאלות ותשובות

ות  על מידת התקשורת בפורו� שאלבגיל הר� ותכתבו יותר היגדי� מהמתכשר

כלומר על מהירות התשובה של המורה או מתכשרי� אחרי� על השאלות , ותשובות

 הסבר אפשרי לשוני באחוז ההיגדי� הקשורי� למידת התקשורת .הנשאלות בפורו�

סטודנטי� בעלי מדווחת על ) Ellis) 2001. הוא השוני בתפיסה מה זו תקשורת מהירה

התלונ� על חוסר ) כשליש(חלק מה�  ש,התנסות מועטה בלמידה דר� פורומי� מקווני�

רצו� מחוסר תגובה מיידית �נראה שתופעה זו של אי.  תגובה מיידית לשאלות ששאלו

בלמידה מקוונת למסרי� בפורומי� נמצאת בקרב לומדי� שאי� לה� התנסות מספיקה 

, ושלא לוקחי� בחשבו�, כמו שקורה בלמידה פני� אל פני�, ושמצפי� לתשובה מיידית
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הלמידה נפרסת על תקופת זמ� ממושכת ולא רק זמ� של שעה וחצי , המקוו�שבמקרה 

  . בלמידה פני� אל פני�שהוא זמנה של הרצאה אחת

 :קטגורית התקשורת כהיבט שלילי

יי� הבדל בי� שתי ההתמחויות לגבי האספקטי� השליליי� של היבט התקשורת ק

, יי� של הפורומי� מההיגדי� הנוגעי� בהיבטי� השליל71.43%: בפורומי הדיו�

כמעט כל ההיגדי� בזמ� ש, קשורי� להיבט התקשורת, שכתבו המתכשרות בגיל הר�

. הדומי� שכתבו המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� קשורי� להיבט התקשורת

המתכשרות בגיל הר� התלוננו במידה לא קטנה על המאמ% שהשקיעו בפורומי הדיו� 

 בשלושה  .  בטבע הפורומי� בשני הקורסי�שוני זה נובע מההבדל. ) מההיגדי�21.43%(

ה� היו צריכות קוד� כל להציע , פורומי דיו� שהשתתפו בה� המתכשרות בגיל הר�

לפני הדיו� בפעילויות , פעילויות המתאימות לגיל הר� בנושא גיאומטרי מסוי�

מה , בזמ� שבפורומי� שהשתתפו בה� המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�, המוצעות

וא להתחיל במת� דעה על נושא מסוי� בהיסטוריה של המתמטיקה ואחר שהיה דרוש ה

 .הכנת חומרי לימודכלומר ההשתתפות בפורו� לא הייתה כרוכה ב, כ� לדו� בדעות אלה

 על התקשורת כהיבט שלילי מאמ% זה התבטא בהיגדי� שכתבו המתכשרות בגיל הר�

  .של הפורומי�

קשורת בפורו� הדיו� שמתבטא ביכולת כמה מתכשרות בגיל הר� התלוננו על חופש הת

של המתכשרות לשאול שאלות בפורו� ביו� האחרו� של תקופת הזמ� שמוקדשת 

לא רק מתי להתחיל בשאלת , אפשר להתגבר על זה על ידי כ� שיהיו כללי�. לפורו�

  . השאלות אלא ג� מתי לסיי� שאלת שאלות בפורו� דיו�

קטי� השליליי� של היבט התקשורת קיי� הבדל בי� שתי ההתמחויות לגבי האספ

 על כתבו יותר היגדי�מתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� ה: � שאלות ותשובותבפורו

,  מאשר המתכשרות בגיל ר�היבטי� שליליי� של התקשורת בפורו� שאלות ותשובת

למרות שמספר המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� שהשתתפו במחקר קט� מזה של 

 .) בגיל הר�50פי� במתמטיקה ומחשבי� לעומת  משתת45 (המתכשרות בגיל הר�

בעיקר זה נבע מהתלוננות המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� על מידת התקשורת בגלל 

התלוננות . העובדה שרק חלק מהמתכשרי� השתת, בפורו� שאלות ותשובות ולא כול�

זו באה למרות הידיעה של המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� שהשתתפות בפורו� 

ולא , קורס הנלמדל הצור� לשאול שאלה הקשורה ובות היא רק על בסיסשאלות ותש

תפקידו של פורו� שאלות ותשובות אצל  על בעיה בתפיסת מצביעזה . על בסיס קבוע

 וזה למרות ניסיונ� הלא קט� בלמידת ,חלק מהמתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�

  .קורסי� מקווני�
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  הפורו� כמקור לידע

 של היבט חיוביי�שתי ההתמחויות לגבי האספקטי� ההמתכשרי� בקיי� הבדל בי� 

 מכלל 27.66%המתכשרות בגיל הר� כתבו . מי� השוני�בפורו' הפורו� כמקור לידע'

ה� מהווי� מקור לידע כ� שההיגדי� המתארי� היבטי� חיוביי� של פורומי הדיו� על 

יל באותו זמ� המתכשרות בג.  בקרב המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�9.33%לעומת 

פורו� שאלות  מכלל ההיגדי� המתארי� היבטי� חיוביי� של 18.92%הר� כתבו  

 בקרב המתכשרי� 30.36% על כ� שה� מהווי� מקור לידע לעומת ותשובות

 זה אומר שהמתכשרות בגיל הר� ראו בפורומי הדיו� מקור בידע .במתמטיקה ומחשבי�

אה במתמטיקה בזמ� שהמתכשרי� להור, יותר מאשר פורו� שאלות ותשובות

אפשר .  ומחשבי� ראו בפורו� שאלות ותשובות מקור לידע יותר מאשר פורומי הדיו�

 בשתי ,כהיבט חיובי, י ההרכב הפנימי השונה של היבט זה"עלהסביר את זה 

כ� שרוב ההיגדי� שהזכירו המתכשרות בגיל הר� על היבט זה ה� על , ההתמחויות

הזכירו כמעט כשרי� בשתי ההתמחויות בעצ� המת. התועלת מהידע ולא על קבלתו

פע� אפשר להסביר את זה . קבלת הידע אבל לא את התועלת ממנובאותה מידה את 

הפעילויות . באשר לניסיו� השונה של המתכשרי� בשני הקורסי� המקווני�נוספת 

שה� העריכו שהמתכשרות בגיל הר� היו צריכות להכי� בפורומי הדיו� נתנו לה� ידע 

בזמ� , יותר מאשר התשובות על שאלותיה� בפורו� שאלות ותשובותשי לה� שיהיה שימו

לא כול� העריכו שהדיוני� בשני פורומי הדיו� שהמתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� 

  . שיהיה שימושי לה�נתנו לה� ידע

שמתארי� היבט חיובי של הפורו� המתכשרי� בשתי ההתמחויות לא כתבו היגדי� 

יועד אפשר לצפות בגלל אופי הפורו� החברתי שלא דבר ש, החברתי כמקור לידע

  .אלא בנושאי� חברתיי�, לעיסוק בידע

  :הפורו� כמקור להנאה

קיי� הבדל בי� המתכשרי� בשתי ההתמחויות לגבי האספקטי� החיוביי� של היבט 

 מכלל 19.15%המתכשרות בגיל הר� כתבו . בפורומי� השוני�' הפורו� כמקור להנאה'

היבטי� חיוביי� של פורומי הדיו� על כ� שה� מהווי� מקור ההיגדי� המתארי� 

באותו זמ� . בקרב המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� 1.33%להנאה לעומת 

מכלל ההיגדי� המתארי� היבטי� חיוביי� של  31.43%המתכשרות בגיל הר� כתבו  

בקרב המתכשרי� 19.05% לעומת  להנאה על כ� שה� מהווי� מקור  החברתיפורו�ה

מצאו יותר הנאה בפורומי� זה אומר שהמתכשרות בגיל הר� . טיקה ומחשבי�במתמ

כ� שאנו נהני�  י" אפשר להסביר את זה ע.המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�מאשר 
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ההתנסות בלמידה דר� קורסי� מקווני� היא חדשה יחסית . מהתנסויות חדשות

  .למתכשרות בגיל הר� ולא למתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�

  :ה לפתרו� בעיותסביבהפורו� כ

ה  סביבפורו� שאלות ותשובותאת היות , כהיבט חיובי, ציינוהמתכשרות בגיל הר� 

 נראה שזה קרה כי . המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� יותר מאשרלפתרו� בעיות

המתכשרות בגיל הר� מצאו בפורו� שאלות ותשובות מקו� שבו אפשר לפתור 

  .יחסית עבור�בעיותיה� בלמידה המקוונת שהיא חדשה 

  : המאמ% המושקע בפורו�

המתכשרות בגיל הר� ציינו את המאמ% המושקע בפורו� הדיו� כהיבט שלילי של פורו� 

זה קרה בגלל . זה במידה הרבה יותר גדולה מאשר המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�

של הפורומי� בקורסי� של המתכשרי� בשתי שתיארנו אותו קוד� האופי השונה 

בחלק מהפורומי� היו המתכשרות בגיל הר� צריכות קוד� כול להכי�  .ההתמחויות

, פעילויות מתאימות ללמידת הגיאומטריה בגיל הר� ואחר כ� לדו� על פעילויות אלה

בזמ� שמה שהיו המתקשרי� במתמטיקה ומחשבי� לעשות הוא רק לדו� בנושא השיי� 

  .להיסטוריה של המתמטיקה

  

המתכשרי� להוראה יהיו שביעי רצו� מהפורומי� מתי : שאלת המחקר השנייה הייתה

  ?האלקטרוניי� בקורסי� המקווני�

. התשובה על שאלה זו התבטאה בתיאור המתכשרי� להיבטי� החיוביי� של הפורומי�

כללי� בהירי� של בזה שיש , מידה סבירה של אינטראקציהאלה מתבטאי� ב

ובזה שיש , וזרי� על עצמ�רציניי� ולא חבזה שהמסרי� בפורו� , השתתפות בפורומי�

 ולהציע לדיו� כל התגובותלהשיב על , להעיר הערות, בפורומי� חופש לשאול שאלות

סביבה , מקור להנאה, שהפורומי� ה� מקור לידע: היבטי� חיוביי� אחרי� ה�. נושא

 .ומשפיע על סביבת הלמידה כ� שהוא עושה אותה יותר אינטראקטיבית, לפתרו� בעיות

הופ� לי� בי� המתכשרי� בשתי ההתמחויות לגבי מתי היבט מסוי� נראה שיש הבד

המתכשרות בגיל ": תגובה מיידית" תפיסת למשל יש ביניה� הבדל לגבי, להיות חיובי

הר� חושבות שתגובה מיידית היא תגובה שתבוא מייד אחרי השאלה או בתו� כמה 

מה גור� להנאה "י יש הבדל בי� המתכשרי� ג� לגב. ות ולא בתו� יו� וחצי למשלעש

 קט� מהמתכשרות בגיל הר� נהנו מהשתתפות� בפורו� חלק לאלמשל , "מהפורומי�

בזמ� , )החיוביי� על פורו� הדיו� נוגעי� להנאה מהפורו�גדי� י מהה19.15%(הדיו� 

 מההיגדי� 1.33% (שזה כמעט לא צוי� על ידי המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי�

 כבר ציינו שכמה מההבדלי� .) � להנאה מהפורו�החיוביי� על פורו� הדיו� נוגעי
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אבל בכל , מקור� בהבדל זמ� ההתנסות של שתי קבוצות המתכשרי� בלמידה מקוונת

זאת בדיקה עתידית לשוני בתפיסת המתכשרי� בתו� כל קבוצה להיבטי� החיוביי� 

למתכשרי� שוני� יש תפיסות שונות לגבי את הסיבה ששל הפורומי� תאיר בפנינו 

 .בטי� החיוביי� והשליליי� של הפורומי�ההי

 השתתפות המתכשרי�  מידת של המחקר עסקה במה משפיע עלשלישיתהשאלה ה

 הממצאי� מראי� . לק מקורסי� מקווני�חלהוראה בפורומי� האלקטרוניי� שה� 

שמה שהשפיע בצורה גדולה וכמעט שווה על השתתפות המתכשרות בגיל הר� בפורומי� 

בזמ� שמה שהשפיע ', הצור� בהשתתפות'�ו' תכשר האישיי�תנאי המ'ה� שני הגורמי� 

על השתתפות המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� בפורומי� השוני� הוא בעיקר הגור� 

 עוד שני גורמי� השפיעו בצורה מסוימת על .'תנאי המתכשר האישיי�'כלומר , הראשו�

התכונות ': השתתפות המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� בפורומי� השוני� וה�

המתכשרי� במתמטיקה ומחשבי� חושבי� שמידת . 'הצור� בהשתתפות '�ו' האישיות

ה� מצייני� . בתנאי המתכשרי� האישיי�במידה רבה ההשתתפות בפורומי� תלויה 

נראה שתנאי המתכשרי� במתמטיקה . את זה לגביה� כמו לגבי עמיתיה� בקורס

כ� שלא יכלו , ת בגיל ר� האישיי� מתנאי המתכשרוומחשבי� האישיי� היו יותר קשי�

הצור� "המתכשרות להוראה ציינו את הגור�  .להשתת, בפורומי� במידה שבה רצו

כמשפיע על מידת השתתפות� בפורומי� יותר משעשו זאת המתכשרי� " בהשתתפות

כ� שמי שתנאיו , זה משלי� את התמונה שתיארנו קוד�. במתמטיקה ומחשבי�

השפיעה עליו במידה ניכרת , תת, בפורומי� במידה שרצהממנו להשהאישיי� לא מנעו 

הא� אני חייב "ובמידה מסוימת " ?הא� אני צרי� להשתת, בפורו�" השאלה 

שלושת הגורמי� , עבור המתכשרי� בשתי ההתמחויות, בכל אופ� ".?להשתת, בפורו�

התכונות האישיות של  "�ו" הצור� בהשתתפות" , "תנאי המתכשר האישיי�"

 מההיגדי� 86.05%( ה� הגורמי� העיקריי� למידת ההשתתפות בפורומי� "המתכשר

 חלק קט� מהמתכשרי� ). במתמטיקה ומחשבי�95.13% �של המתכשרי� בגיל הר� ו

האינטראקציה  "�ו" המאמ% המושקע בפורו�"השתתפות� הגורמי� מידת השפיעו על 

המאמ% המושקע " �ו" הצור� בהשתתפות"הגורמי� השפעת ". שלו ע� סביבת הפורו�

הגור� העיקרי שנזכר כמשפיע על מידת ההשתתפות את השפעת  משלימה " בפורו�

כי מי שתנאיו האישיי� לא , "התנאי� האישיי� של המתכשר"זהו , בפורומי�

הוא משתת, בהסתמ� על מאפשרי� לא להשתת, בפורומי� במידה שהוא רוצה אז 

 ".צרי� להשקיע בהשתתפותמהו המאמ% שהוא  "�ו" הא� יש צור� בהשתתפות"

במידה ותנאיו האישיי� מאפשרי� השתתפותו במידה שהוא רוצה אז ג� משפיע על 

 או ע� משתתפי� אחרי� מידת האינטראקציה שלו ע� נושא הדיו�"השתתפותו הגור� 

  ".בפורו�
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  : והמלצותמסקנות

אחוז זה בא לידי ביטוי ב. הפורומי� ה� בעיקר אמצעי התקשורת בקורסי� המקווני�

שכתבו המתכשרי� בשתי ההתמחויות על אספקטי� תקשורתיי� של הגבוה ההיגדי� 

 �אספקטי� שוני� של התקשורת משכו את תשומת לב. חיוביי� ושליליי�, הפורומי�

, טיב התקשורת, כללי התקשורת, מידת התקשורת, סוג התקשורת: של המתכשרי�

 על הניסיו� המצביע התקשורת תשומת לב זו לאספקטי� השוני� של. וחופש התקשורת

ואולי ג� על זה שה� היו , העשיר שצברו המתכשרי� בסביבת הלימודי� האלקטרונית

 .בפורומי� שעשו רפלקסיה על למידת� בסביבה זולומדי� פעילי� 

שני גורמי� משפיעי� על דעות המתכשרי� לגבי הפורומי� האלקטרוניי� שה� חלק 

 של המתכשרי� בלמידה מקוונת וטבע הפעילויות הניסיו� הקוד�: מקורסי� מקווני�

ה� רק דני� על נושא כלומר הא� , שבה� ה� משתתפי� בפורומי� האלקטרוניי�

 זה .לימודי מסוי� או ג� מכיני� או בוני� חומרי לימוד כחלק מהלמידה בפורומי�

אומר שככל שהלומדי� נחשפי� לפונקציות השונות של הפורומי� ככל שה� נהיי� 

חשיפה ומודעות אלה יתנו . � לאפשרויות הלמידה השונות באמצעי אלקטרוני זהמודעי

כלי� מתאימי� א� יחליט בבוא העת להשתמש בסביבת לימוד זו בידי המתכשר 

  .להוראתו בבית הספר

ראינו שקיימי� הבדלי� בי� המתכשרי� בשתי ההתמחויות לגבי תפיסת מה זה היבט 

,  חושבי� שדרוש מחקר עתידי שיבדוק תפיסות אלהאנו. חיובי או שלילי של הפורומי�

אלא ג� בתו� כל , לא רק  בי� סטודנטי� מנוסי� וסטודנטי� חדשי� בלמידה מקוונת

דבר שיית� לנו תמונה יותר בהירה לדר� שבה נבנית תפיסה מסוימת כלפי היבט , קבוצה

נו דרכי�  ל�הבהרה של תפיסות אלה ודר� בניית� תית. חיובי או שלילי לפורומי�

  . בצורה איכותיתל את השתתפות המתכשרי� בפורומי�הגדיל

 המתכשרי� בפורומי� � שלמידת השתתפותשלושה גורמי� בעיקר משפיעי� על 

 .תכונות אישיותו, הצור� בהשתתפות, התנאי� האישיי� של המתכשר: האלקטרוניי�

 חשבי� מהמתכשרי� במתמטיקה ומ20.73% � מהמתכשרות בגיל הר� ו11.63% רק

 זה מצביע .ציינו שתכונות אישיות משפיעות על השתתפות� בפורומי� האלקטרוניי�

, כמו לספק לה� אינטרנט או מחשבי� ניידי�, על כ� שא� ישתנו תנאי הלומדי�

אז , ובצורה זו יהיו לה� האמצעי� להשתת, בצורה פעילה בקורסי� המקווני�

 תהיה א� דאגנו לכ� שלפורומי� אותה השפעה. הלמידה המקוונת תהיה יעילה יותר

  . בסביבת הלימוד המקוונתיהיה צור�



 

�����،���	
11����
�،403� �

  :פיהביבליוגר

Arbaugh, J. B. (2001). How Instructor Immediacy Behaviors Affect Student 

Satisfaction and Learning in Web-Based Courses. Business 

Communication Quarterly, 64(4), 42-53. 

Delfino, M., Manca, S., Persico, D. and Sarti, L. (2004).Online Learning: 

Attitudes, Expectations and Prejudices of Adult Novices. Proceedings of 

theIASTED International Conference Web-Based Education. 

Ellis, A. (2001). Student-centred Collaborative Learning via Face-to-face and 

Asynchronous Online Communication: What's the difference? Meeting 

at the Crossroads: Proceedings of the Eighteenth Annual Conference of 

the Australasian Society for Computers in Learning in Tertiary 

Education. Melbourne, Australia, 169-177. 

Kim, K. S., & Moore, J. L. (2005). Web-based learning: Factors affecting 

students' satisfaction and learning experience. First Monday, 10(11). 

http://firstmonday.org/issues/issue10_11/kim/index.html. 

Smart, K. L. and Cappel, J. J. (2006). Students’ Perceptions of Online 

Learning: A Comparative Study. Journal of Information Technology 

Education, 5, 201-219. 

Wang, Y. (2003). Assessment of learner satisfaction with asynchronous 

electronic learning systems. Information & Management, 41(1), 75-86.  

 

�����:� �

���	���������������	�	����������������#�"!� 	��א�$%%
 ���0/.א�א�-�,���+�א*�#�)�א*!�(�)��'&

+12
�������3�.(�#!5�(667����(�)�!��(�#������	"-#8�::;�-����3?� ��&א�،( 	��	��<	=&>��8�&�

���������א*"!� 	��א ��� ��#!5� ��3&א@ ��� �A�،�B(א$%1 �א�%$Cא�D���E#���;F3�G��א �א��&א�� � .�;�א ?3��

��#!H*א��	5!#��.�א*"!� �	א �I������������،��!	�K1א�-�,�'�3�E#��J?�א*�#�)�א*!�(�)� �&?�א*"!� 	��א

"�#����#!5�Lא�&M�;FN! ��	 �!"*א�B�$%א��Cא�D����	 �!،	%�/3������:(�)�!*א*�#�)�א�O�;P،�$/	 2א��

��6H���א��Q	*"!� 	�،אC��.���;�(:�א �


